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Summary: The fundamental goal of the European Higher Educati-

on Area (EHEA) is to develop mechanisms for harmonized quality

academic systems for complex problem solving in highly competi-

tive society. Starting with 2005 we have followed with dedication —
the path of implementation of the Bologna Process objectives that

offers the reference points for a comprehensive reform of higher education focus on acade-
mic structure: Bachelor, Master, Doctorate, the European Credit Transfer and Accumulation
system, standards and mechanism for quality assurance system in the European Higher edu-
cation Area. It was not an easy way and great efforts are still required in order to sustain and
promote the reforming process. Is the national higher education system, universities a part of
common academic area? Did the present European challenge transform into pragmatic ways
to improve the quality in the Moldovan academic education?

Perspective europene

Declaratia de Bologna (1999) pune bazele realizarii unui Spatiu Comun al invatdmantului
Superior in Europa prin promovarea la nivel national si institutional a unor directii strategi-
ce comune [1]. Prin aprobarea siimplementarea Conventiei de la Lisabona (1997) [4] in care
se promoveaza o Europa a cunoasterii si recunoasterii internationale a diplomelor si califi-
carilor apare tendinta armonizarii structurilor sistemelor in invatamant la nivel european.

Respectand principiul autonomiei universitare se propune recunoasterea a doua cicluri
universitare : licenta si master si utilizarea sistemului de credite de studiu transferabile
(ECTS). Un element important in realizarea Spatiului European Comun al invatdmantului
Superior il constituie dimensiunea de asigurare a calitatii. Primele abordari conceptuale
au avut loc in cadrul mai multor intalniri ai ministrilor educatiei la Praga (2001), la Berlin
(2003) si Bergen in 2005, la care in Final au fost aprobate ,Standarde si Directii de actiune
pentru asigurarea calitatii in cadrul EHEA" [3] drept cadru de referinta pentru toate uni-
versitatile europene, iarin anul 2015, la Erevan, acestea sunt revizuite si reconceptualizate
si sunt aprobate de ministrii educatiei la conferinta ministrilor educatiei celor 47 de state.

In anul 2003 la Berlin in cadrul intalnirii ministrilor educatiei se mai adauga o directie noua
de actiune a procesului Bologna privind realizarea sinergiei dintre Spatiul European Co-
mun al invatdmantului Superior si a celui de cercetare (EHEA-ERA), cei doi piloni care stau
la baza dezvoltarii unei Europe a cunoasterii in care se accentueaza rolul-cheie al progra-
melor de doctorat si al pregatirii de specialitate pe parcursul acestor programe.

Asa dar, unde ne aflam in acest demers dupa ce Republica Moldova a aderat in anul 2005
la procesul Bologna in cadrul conferintei ministrilor educatiei de la Bergen?

ininvatdmantul superiordin Republica Moldova dupa 11 anideimplementare a prevederilor
Declaratiei de la Bologna constatam ca actiunile de reformare a invatamantului superior
din Republica Moldova sunt axate pe obiectivele procesului, vizand diverse aspecte, in
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special implementarea:
- noii structuri a invatamantului superior (licenta si master), mai recent — doctoratul;
- Sistemului European de Credite Transferabile (ECTS);
- Suplimentului la Diploma de model european;

- asigurarii calitatii procesului de formare profesionala initiala prin constituirea de
structuri institutionale de management al calitatii;

- Cadrului National al Calificarilor si dezvoltarea acestuia;
- stagiilor de practica si perfectionarea acestora;

- unor noi generatii de programe curriculare universitare etc.

Odata cu aprobarea Codului Educatiei (iulie, 2014) si a Strategiei Educatia 2020 (2014)
reformele de creare a Spatiului Comun European al invitdmantului Superior in Republi-
ca Moldova iau o orientare semnificativa spre asigurarea competitivitatii invatamantului
superior din tara pentru realizarea prioritatii nr.1 din Strategia Nationala Moldova 2020
»Racordarea sistemului educational la cerintele pietei fortei de munca in scopul sporirii
productivitatii Fortei de munca si majorarii ratei de ocupare in economie” [18].

Reforme structurale

Pentru realizarea Spatiului Comun European al invatdmantului Superior in invatdmantul
national suntin curs de implementare cele doua cicluri universitare: licenta de 3 sau 4 ani si
masterde 1,5-2ani[10,14,16]. Implementarea cicluluil, studiisuperioare de licenta ainceput
in anul 2005, oferind universitatilor la nivel national un nou Nomenclator al domeniilor de
formare profesionala si al specialitatilor, un Plan cadru pentru studii superioare de licenta,
un ghid de implementare a Sistemului National de credite transferabile, primul model de
Supliment la diploma de studii de licenta etc.

in anul 2009 au fost admisi primii absolventi ai studiilor superioare de licentd la studii
superioare de master, ciclul Il. Studiile superioare de master se organizeaza pe filiera
stiintifica sau profesionalda. Conform legislatiei nationale pana la 50% din absolventii
studiilor superioare de licenta pot fi admisi la studii superioare de master. Primii absolventi
cu studii superioare de master au fost in anul 2011.

Odata cu aprobarea noii legi a educatiei a fost posibila si purcederea laimplementarea celui
de al treilea ciclu universitar de 3 ani — studii superioare de doctorat [8]. Odata cu aceasta
prevedere a fost aprobat un nou regulament pentru organizarea studiilor superioare
de doctorat, care prevede organizarea scolilor doctorale ca structuri finantate distinct
in institutiile de invatamant superior. Existenta unui Consiliu Stiintific in institutie cu un
presedinte ales prin concurs presupune o atentie sporita asupra cercetarii universitare,
elaborarea strategiei de cercetare institutionald, decizii asupra crearii scolilor doctorale
etc. Calitatea inalta a Formarii profesionale initiale prin studii si prin cercetare va creste
prestigiul si competitivitatea institutiei. Pentru a obtine granturi doctorale de la bugetul
de stat deja al doilea an se organizeaza competitia granturilor doctorale in baza unei
metodologii.

Pentru reconceptualizarea programelor de doctorat ca ciclul 11l al studiilor superioare a
fost propus si un plan cadru pentru programul de pregatire bazat pe studii superioare
avansate. Au fost autorizate de cdtre Agentia Nationald de Asigurare a Calitatii in
invatdmantul Profesional (ANACIP) 45 de scoli doctorale cu acordarea dreptului de
organizare a studiilor superioare de doctorat unui numar de 13 institutii de invatamant




superior, 10 consortii nationale, 1 consortiu international si 3 parteneriate [11,12,13].

Noul cod al educatiei ofera posibilitati de dezvoltare a studiilor integrate, a specialitatilor
duble, si a programelor comune de studii.

Printre probleme evidentiem numarul mare si ingust al programelor de studii de licenta
si master, confuzia unor cadre stiintifico-didactice din universitati de a implementa
continutul programelor anterioare de 5 ani de studii de pana la procesul Bologna in cei
trei sau patru ani ai ciclului de licenta, acordarea de credite si calitatea predarii cursurilor
universitare etc.

Pentru a asigura compatibilitatea in ceea ce priveste cantitatea si calitatea ofertei
educationale a institutiilor de invatamant si a rezultatelor obtinute de studenti a fost pus
in utilizare Sistemul European de Transferare si a Acumulare de Credite (ECTS). Si pentru
ca rezultatele invatarii sa fie recunoscute a fost elaborat si pus in aplicare Suplimentul la
diploma (DS) de studii eliberat gratis fiecarui absolvent, in limbile romana si engleza.

Actualmente toate institutiile de invatamant superior din tara implementeaza sistemul de
credite transferabile si elibereaza Suplimentul la diploma de studii. in comparatie cu state-
le participante la Spatiul European Comun al invatdmantului Superior doar 2/3 din acestea
realizeaza cerintele pentru Suplimentul la Diploma de studii, inclusiv si tara noastra [19].

Provocarile si la aceasta dimensiune raman in vigoare. Introducerea sistemului de credite
transferabile a constituit o mare schimbare de paradigma privind sistemele de evaluare:
folosirea sistemului de credite doar pentru transfer si nu si pentru acumulare, este mai
greu de implementat, activitatea independenta a studentului, realizata in afara orelor de
curs, seminar etc. Un subiect aparte discutat este utilizarea sistemului de credite transfe-
rabile pentru programele de doctorat. Actualmente 21 de sisteme de invatamant ale sta-
telor membre utilizeaza ECTS, inclusiv si Republica Moldova [19].

Un instrument pentru recunoasterea calificarilor pe plan national si international il
reprezinta Cadrul National al Calificarilor (CNC) elaborat in concordanta cu Cadrul European
al Calificdrilor [20]. Acesta va contribui la recunoasterea diplomelor, perioadelor de
studii si a competentelor absolventilor. Actualmente invatamantul superior dispune de
o metodologie a Cadrului National al Calificarilor compatibila cu cel European. Au fost
dezvoltate descrierile calificarilor a circa 140 de specialitati la cateva domenii de formare
profesionala, precum ar fi Stiinte economice, Stiinte sociale, Stiinte exacte etc. Pentru
implementarea acestui instrument al procesului Bologna este nevoie sa fie realizati 10
pasi. Actualmente invatamantul superior din Republica Moldova realizeaza al 7-lea pas
—implementarea CNC trebuie realizata printr-un acord privind rolurile si responsabilitdatile
institutiilor de invdatamant superior, agentiilor de asigurare a calitdtii si altor structuri. Si aici
ne aflam printre cele 50% din state care incd nu au finalizat acest proces. Aici este necesar
sd mentiondm finalizarea procesului de dezvoltare a CNC, elaborarea si implementarea unui
Registru al calificdrilor, revizuirea programelor de studii in conformitate cu finalitdtile de
studii mentionate in CNC.

Asigurarea calitatii in invatamantul superior

Implementarea reformei invatamantului superior pe dimensiunea asigurarii calitatii in-
terne si externe solicita efort substantial din partea tuturor actorilor in dezvoltarea unei
culturi ai calitatii in intreg sistemul de invatdmant superior national. in Republica Mol-
dova acest proces este abia la inceput de cale. La aceasta etapa a reformelor a fost po-
sibild crearea unei Agentii Nationale de Asigurare a Calitatii in invatdmantul Profesional
(ANACIP) [9]. Pentru functionalitatea ANACIP au fost aprobate metodologia si standar-
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dele de referinta in asigurarea calitatii institutionale, a programelor de studii in invata-
mantul superior si invatamdntul profesional tehnic si a programelor de formare continud
conform cu Standardele si liniile directorii de asigurare a calitatii in Spatiul European al
Invdtdmantului Superior. Circa 80% din institutiile de invdtdmant superior din tard au reusit
sd-si creeze sisteme de management intern al calitatii contribuind astfel la asigurarea calitdtii
programelor de formare initiald. ANACIP ca noud structurd in asigurarea calitatii in invata-
mantul national va realiza printr-o Metodologie ierarhizarea institutiilor de invatamant
superior dupa trei categorii importante: categoria A, categoria B si categoria C. ANACIP
este o agentie independenta in decizii siin 3 ani de zile trebuie sa devina membru inscris in
Registrul European al Agentiilor de Asigurare a Calitatii in invatamantul superior (EQAR),
care va fi o dovada in plus pentru recunoasterea diplomelor de studii si a calificarilor.

Printre provocari, mentionam ca pe parcursul a mai bine de 8 ani evaluari externe nu s-au
produs in universitati din lipsa unei agentii. Si in urmatoarea etapa ANACIP trebuie sa de-
monstreze ca este integra si obiectiva in evaluarea externa si acreditarea programelor de
studii si a institutiilor de invatamant superior. Un rol aparte in procesul de asigurare a cali-
t&tii il vor avea participarea studentilor. in acelasi timp institutiile de invatdmant superior
pot opta si pentru evaluarea externa din partea diferitor agentii internationale inscriere
in EQAR[8].

Acordarea autonomiei universitare deplina si consolidarea acesteia in institutiile de
invatamant superior imbinata cu responsabilitatea publica a universitatilor.

Potrivit documentelor internationale (Magna Carta Universitara 1989, Declaratia de
la Lisabona 2007, Declaratia de la Bologna 1999) autonomia universitara [6,21] poate fi
definita ca un cadru legal in care comunitatea academica (cadrele didactice, cercetatorii si
studentii) isi exercita libertatile academice asociate predarii, invatarii, evaluarii, cercetarii,
producerii si transmiterii cunostintelor, in conditii de autoconducere. Astfel, autonomia
universitara constituie un proces complex, caracterizat prin prisma a patru dimensiuni:

o Autonomia organizationala: libertatea universitatii de a-si stabili structura, forma de
conducere si relatiile de subordonare si responsabilitate.

o Autonomia resurselor umane: libertatea universitatii de a decide cu privire la aspecte-
le legate de managementul resurselor umane, inclusiv recrutari si gestionari (salarii,
concedieri, promovari, mobilitati etc.)

o Autonomia academica: libertatea universitatii de a gestiona afacerile interne si di-
verse aspecte academice, cum ar fi contingentul de studenti, proceduri de admitere,
continuturi oferite, asigurarea calitatii, initierea a noi programe de formare, limba de
studiu.

o Autonomia financiard: libertatea universitatii de a asigura veniturile si de a aloca re-
sursele financiare, de a stabili taxele de studii, taxele de cazare in camine, taxele la
prestari servicii, de a finanta si cofinanta cercetarile universitare, de a utiliza si de-
pozita resursele financiare, utilizand proceduri proprii pentru gestiune lor eficienta.

Un studiu realizat de Asociatia Europeana a Universitatilor (EUA) in anul 2011 confirma ca
in universitatile din RM: autonomia organizationald constituie 42%, fiind pe locul 27 din
cele 28 state participante la studiu; autonomia resurselor umane- 59%, plasand institutiile
noastre pe locul 21; autonomia academicd- 51%, avand locul 23; iar la autonomia financiarda
- 49%, ne regasim pe locul 20.

Pentru implementarea autonomiei universitare si asigurarea responsabilitatii publice a
universitatilor noua lege a educatiei prevede guvernarea duala in institutiile de invata-




mant superior prin crearea Consiliului de Dezvoltare Strategicd si Institutionald (CDSI), care
urmeaza sa asigure obiectivitatea luarii deciziilor si adecvarea alocarii resurselor conform
planului de dezvoltare strategica a institutiei.

Fiind un subiect absolut nou pentru universitatile din Republica Moldova, este important sa
constatam care este impactul activitatii acestor CDSI asupra beneficiarilor universitatilor.

CDSI este un organism de tip consiliu, cu un numar limitat de membri (9 membri), care
indeplineste un rol strategic si anume, monitorizeaza subiectele financiare si de personal,
pe langa rolul pe care il detine in procesul de alegere a rectorului. Ceea ce este important
rezida in faptul, ca acum actorii externi pot lua parte la procesul de luare a deciziilor, fiind
inclusi in CDSI.

Legislatia mai prevede ca CDSI este format din membri cu competente in subiecte eco-
nomice si juridice. Persoana numita de Ministerul Finantelor trebuie sa detina abilitati de
monitorizare financiara si de audit. Presedintele CDSI este ales de membrii acestuia si nu
poate fi rectorul sau prorectorul institutiei. CDSI este ales pe o perioada de 5 ani.

Totusi, trebuie sa tinem cont, ca sistemul se afla la moment in faza de tranzitie si ca, prin
urmare, este dificil de a trage concluzii definitive din modificarile juridice implementate,
in special, actele normative ulterioare, care vor completa noul Cod al Educatiei. Un studiu
realizat recent de experti [22], demonstreaza ca printre activitatile importante desfasura-
te de membrii CDSI sunt:

« Organizarea alegerilor rectorului (elaborarea regulamentului, desfasurarea
alegerilor, luarea deciziei);

« Aprobarea Planului de dezvoltare strategica a universitatii;

« Aprobarea contractului tip de studii si al cuantumului taxelor de studii;
« Dareain arenda a terenurilor;

+ Metodologia de salarizare si stimulare a personalului;

« Discutia si aprobarea bugetului institutiei;

« Deschiderea unor programe noi etc.

Acelasi studiu, mentioneaza printre dificultati:

« Lipsa unor criterii clare de selectare a membrilor desemnati de ministere /
universitati;

« Lipsa unor criterii privind remunerarea muncii membrilor desemnati de ministere/
universitati;

« Rolul siinstruirea membrilor externi desemnat;i;

« Probleme de interactiune intre CDSI si senat;

« Componenta CDSI si aportul lor la beneficiul institutiei etc.

« Aprobarea bugetului institutiei etc.

Pentru asigurarea responsabilitatii publice a institutiilor de invatamant superior la nivel
national va functiona Consiliul de Etica si Management care presupune respectarea de
catre institutiile de invatamant superior a:

- .implementarii legislatiei in vigoare, a Cartei universitare si a politicilor nationale
din domeniul IS;

« aplicarii reglementdrilor in vigoare referitoare la asigurarea si evaluarea calitatii in 1S;
« respectarii politicilor de echitate si etica universitara cuprinse in Carta Universitarg;
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« asiqurarii eficientei si eficacitatii utilizarii resurselor si a calitatii actului managerial;
« asigurarii transparentei proceselor decizionale si a activitatilor desfasurate;

« respectarii libertatii academice a personalului didactic si de cercetare, precum si a
drepturilor si libertatilor studentilor.”

Astfel, dupa trecerea institutiilor de invatamant superior la autonomia financiara in anul
2013, crearea Consiliilor de dezvoltare strategicainstitutionala etc. autonomia universitara
se prezinta:

Tipul de autonomie Pana la Codul Educatiei Dupa Codul Educatiei
Autonomie financiara 49% 57%
Autonomie organizationald 42% 55%
Autonomia resurselor umane 59% 64%
Autonomia academica 51% 60%

Printre probleme evidentiem, finantarea insuficienta a invatamantului superior, lipsa unei
formule de finantare in invatamantul superior, implicarea excesiva a statului in guvernarea
institutiilor de invatamant etc. Pentru a depasi aceste discrepante este nevoie ca debursa-
rea banilor pentru universitati sa aiba loc pe o perioada de timp mai lunga (1 an), incuraja-
rea universitatilor sa aloce mai multi bani pentru dezvoltarea resurselor umane proprii in
domeniul capacitatilor de colectare a fondurilor, controlul deplin din partea universitatilor
asupra recrutarii studentilor etc.

In concluzie, mentiondm, cd invdtdmantului superior din Republica Moldova urmeazd sd

devind “un bun public si o responsabilitate publicd” in tot sensul cuvantului pentru a ras-
punde prompt la cerintele economiei nationale.
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Autonomia universitara - notiuni, dimensiuni si relevanta

Larisa Bugaian, Dr. hab., prof. univ., Prorector
pentru Masterat si Studii Doctorale,
Universitatea Tehnicd a Moldovei

[bugaian@adm.utm.com

Sumar. in discursurile privind procesul de la Bologna autonomia
universitara este unul din obiectivele de dezvoltare a sistemului
invatamantului superior. Autonomia este o preconditie a sporirii
competitivitatiiincadrataintermenide performantasiatractivitate
a invatamantului superior. Sistemele universitare nationale au istorii foarte diferite care
rezulta in diverse modele. Cu toate acestea, in ultimii ani, oricare dintre sistemele nationale
este supusa unor reforme substantiale cu scopul dezvoltarii autonomiei universitare.
Sensul definitiei ,autonomie universitara” tine de dimensiunile acestei notiunii si care din
aceste elemente vor spori competitivitatea si atractivitatea institutiei. Cercetarile arata ca
institutiile de invatamant superior sunt apte sa-si elaboreze obiective strategice si oferte
educationale, pot castiga surse financiare suplimentare si pot gestiona in mod rational
sursele financiare disponibile.

Cuvinte cheie: sistemul educational, invatamantul superior, autonomie universitara.

Suntem martori la restructurarea diferitor sectoare ale societati - economie, piata muncii,
sistemul social, politic etc., reformare atat la nivel de state — natiune, cat si la nivel regi-
onal si global. Sistemele educationale din majoritatea tarilor, la randul sau, reactioneaza
la acest proces si se angajeaza in reforme radicale ale invatamantului superior in scopul
de a atinge obiectivele economice, sociale si politice ale noii societti. in acest nou mediu
universitatile urmeaza sa se repozitioneze pentru a-si redefini si adapta functiile, Forman-
du-si un spatiu propriu autonom de luare a deciziilor si demonstrand, astfel, un rol inova-
tor in mediul social-economic.

Masificarea studiilor superioare si sporirea costurilor pentru studii au adus in consecinta
la o responsabilitate sporita a institutiilor de invatamant superior fata de atentia publica.
Tot mai frecvent se discuta rolul si functia institutiilor de invatamant superior privind efi-
cacitatea si eficienta realizarii cerintelor societatii pentru pregatirea specialistilor. Insti-
tutiile de invatamant superior au destinatia de a ,produce” absolventi cu competente de
nivel inalt pentru angajare in cdmpul muncii, de a contribui la dezvoltarea locala si natio-
nald, de a contribui la prestigiul sistemului educational national. Institutiile de invatamant
superior, de asemenea, au menirea sa joace un rol central in crearea societatii bazata pe
cunoastere prin promovarea cercetarii, prin formarea parteneriatelor eficiente cu mediul
economic in scop de al sprijini prin cercetare si consultanta. Printre multitudinea de alte
obiective e cazul de a mentiona si necesitatea de a genera un mediu competitiv instituti-
onal.

Cu toata amploarea si diversitatea invatamantului superior contemporan, este recunoscut
c3, pentru a atinge obiectivele puse institutiile au nevoie de o mai mare autonomie. Pro-
vocarea este de a defini ceea ce se intelege prin ,autonomie”, ce forme imbraca aceasta,
cum sunt implicate si alte parti interesate si care sunt implicatiile privind politicile si cele
mai bune practici internationale.

Cercetarile arata ca la moment in majoritatea tarilor europene statul continua sa ramana
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cel mai important finantator al institutiilor de invatamant superior. Prin urmare statul as-
teapta ca institutiile sa ofere si sa puna in aplicare strategii si politici pe baza unor relatii
contractuale eficiente si care nu ar implica o reglementare detaliata a Guvernului. Institu-
tiile de invatamant superior vor autonomie privind gestiunea interna de ordin academic,
personal, financiar, pentru a-si realiza misiunea si pentru a-si gasi modalitati de asigurare
a unei independente financiare mai mare.

Care este raportul dintre gestiunea externa guvernamentalg, fiind totusi institutie public3,
si autonomia universitara? Exista o tensiune fundamentala in intelegerea si punerea in apli-
care a autonomiei in cadrul invatamantului superior. Aceasta se manifesta mai pronuntat
odata cu schimbarile in prioritatile politice si financiare ale statului. intelegerea, implicatiile
si functionarea autonomiei in invatamantul superior este de importanta sociala, politica si
economica. Cresterea unui sector privat independent, aparitia unor programe educationale
derulate de companiile internationale, reprezinta noi provocari pentru institutii.

Se cunoaste ca natura cuvantului ,autonomie” nu este absoluta, depinde de contextul in
care este aplicat. in cadrul institutiilor de invatdmant superior acest cuvant se asociaza cu
alte doua cuvinte -, libertate” si ,independentd”. in cazul in care un procent tot mai mare
a populatiei solicita studii superioare, in cazul in care institutiile de invatamant superior
ofera abilitati si competente necesare pentru absolventi, in cazul in care institutiile de
fnvatamant superior vor juca un rol eficient in triunghiul cunoasterii, intelegerea esentiala
cefnseamna ,autonomie” in practica este egala cu libertatea siindependenta universitara,
si este ceea ce functioneaza mai bine in relatia cu statul si societatea.

In ultimii ani discutiile si analizele de autonomie universitara s-au concentrat pe patru ele-
mente centrale de gestiune universitard, si anume, dimensiunea ,organizationala”, ,aca-
demicad”, ,de personal” si ,financiard”. Asociatia Universitatilor Europene (EUA) a avut o
contributie majora la explorarea autonomiei universitare in dezvoltarea unui set de ma-
suri si indicatori de autonomie. EUA ofera o serie de date valoroase de comparatie intre
cele 29 de tari care au fost chestionate. Desigur, sunt date generale de comparatie, nu
este expus in detaliu modul in care institutiile isi exercita atributiile de autonomie.

Un studiu amplu privind unele modele moderne de gestiune institutionala in baza autono-
miei universitare pe aceste patru dimensiuni a fost efectuat in cadrul proiectului 530740-
TEMPUS-1-2012-1-DK-TEMPUS-SMGR "Consolidarea autonomiei universitare in Moldova
(EUniAM). Studiul a demonstrat ca nu poate fi un model ce poate fi intocmai de urmat. E
necesar de a aplica aceste dimensiuni si criterii ce formeaza dimensiunea in conditii reale
ale mediului universitar si national, dar abordarea generala este de a gasi acea cale opti-
mala care ar permite universitatilor sa gestioneze activitatea prin prisma unei responsabi-
litati institutionale interne bine gestionate.

Astfel, in studiile mentionate sunt prezentate urmatoarele dimensiuni si criterii ale
autonomiei universitare:

Autonomia Organizationala:

e Capacitatea de a decide asupra structurilor universitare;

e Procedurasi criteriile de selectare a directorul executiv/rectorului;

e Durata mandatului a directorul executiv/rectorului;

e Procedurile pentru eliberarea din functie a directorului executiv/rectorului;

e Capacitatea de a decide asupra implicarii persoanelor externe in organele de
conducere universitara;

e Capacitatea de a crea persoane juridice.
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Autonomia Academica:

e Capacitatea de a decide asupra numarului de studenti;

e Capacitatea de a selecta studenti (mecanisme de admitere);

e Capacitatea de a introduce si termina programe de studii;

e Capacitatea de a alege limba de predare;

e Capacitatea de a dezvolta continutul programelor si a cursurilor;

e Capacitatea de a selecta mecanisme si institutii adecvate de evaluare a calitatii.

Autonomia Personal/Resurse Umane:
e Capacitatea de a decide cu privire la procedurile de recrutare a personalului (de
conducere academic /administrativ);
e Capacitatea de a decide cu privire la salariile personalului;
e Capacitatea de a demite personalul;
e Capacitatea de a decide cu privire la promovarea personalului.

Autonomia Financiara:

e Tipurile si marimea de fFonduri publice disponibile pentru finantare;
e Perioada de finantare;

e Modalitatile de finantare;

e Abilitatea de a pastra soldul din finantarea publica;

e Abilitatea de a imprumuta bani de pe piata financiara;

e Abilitatea de a detine cladiri in proprietate.

Studiul reflecta mai multe puncte importante:

Pentru autonomia organizationald de mentionat sunt urmdtoarele puncte:
e Autonomia organizationala evolueaza cel mai rapid; aceasta dimensiune este cea
mai raspandita avand unele limite legislative in diverse tari;
e Sunt tendinte spre o autonomie organizationala privind structurile institutionale,

implicarealordiferentiata privind dezvoltarea siimplementarea misiunii sistrategiei
universitare;

e Se contureaza evolutia spre deosebiri distincte de organizare a conducerii
universitare, si anume, diferentierea unui organ de guvernare si a organelor de
management universitar;

e Tot mai des apar structuri de top management de tip Consiliu de Administratie cu
criterii de performanta manageriala.

Pentru autonomia academicd urmadtoarele puncte sunt de mentionat:

e Sunt dezvoltate structuri conform procesului Bologna;

e Selectia studentilor este facuta direct de universitati sau la nivel national de
structuri menite pentru acest scop;

e Ministerele restrictioneaza locurile finantate din buget, iar in unele tari si locurile
totale pentru admitere;

e Creste autonomia in ce priveste deschiderea de noi programe de studii, elaborarea
structurii si a continutului programelor;

e Se evidentiaza mecanisme si institutii de evaluare a calitatii, care difera mult de la
o tara la alta.
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Autonomia resurselor umane se referd la gestiunea personalului didactic si didactic auxiliar.
Pentru autonomia personalului urmatoarele puncte pot fi mentionate:

e Autonomia difera de la stabilirea directa a criteriilor de recrutare pana la criteriile
unice reglementate la nivel national;

e Libertatea de a determina salariile este mai mult sau mai putin redusa;
 Inunele tari personalul universitar este considerat functionar public.

Autonomia financiard este un subiect cu multiple solutii, in raport cu tara si traditiile ei. in
calitate de tendinte pot fi mentionate:

e Fondurile publice se aloca sub forma de bloc-grant (fFull cost);

e Marimea fondurilor publice este conditionata de numarul de studenti si indicatorii
de performanta ai institutiei;

e Majoritatea tarilor percep taxe aditionale pentru diferite servicii;

e Stabilirea taxelor de studiu se face in 3 variante: universitate, stat si mixt;

e Legislatia financiara are unlarg evantaide solutiide lalibertate larga la constrangeri
dure;

e Operarea pe piata financiara este restrictionata mai mult sau mai putin;

e Formele de proprietate si gestiune a patrimoniului (cladiri, terenuri) sunt, de
asemenea, extrem de diverse.

Concluzii Finale

Autonomia este un concept cu o vaga amploare. Autonomia este inteleasa diferit in
intreaga lume universitara. Ce ar trebui sa cuprinda autonomia si modul in care aceasta ar
trebui sa fie introdusa in universitati, de asemenea, difera in functie de punctul de vedere
al universitatilor si al guvernarii de stat. in acelasi timp este o acceptare larga a notiunii
de autonomie, prin care, in primul rand, se intelege o responsabilitate sporita privind
activitatea universitara. in al doilea rand, autonomia necesit un cadru regulator conform
caruia universitatea sa poata opera clar si transparent, deoarece s-ar putea ca, in timp
ce unele modificari sa duca la un grad sporit de libertate, tot aceste modificari ar putea
provoca un regres in libertatea de decizie la alte niveluri. Astfel, este esential nu doar
evaluarea nivelului de autonomie, dar si acordarea unei atentii mai mari la acele zone care
sunt reglementate in mod mai putin clar.

Criteriile dimensiunilor de autonomie continua sa fie in discutie. Autonomia universitara
trebuie orientata la libertatea de a forma capacitatile institutionale. Dimensiunea
organizationald este una in discutie cu un accent mai pronuntat asupra drepturilor si
responsabilitatilor organelor de guvernare simanagement. Maiconstanta este dimensiune
academica, care pe parcurs a simtit o libertate mai avansata in comparatie cu altele. Unele
surse completeaza dimensiunea resurse umane si cu altele criterii de libertate, si anume:

e Determinarea nivelelor graduale de unitati academice/didactice sau non-academice
concrete pentru necesitatile universitatii;

e Acreditarea autonoma pentru statele academice/didactice;
e Sistem independent de salarizare bazat pe performante;
e Negocierea termenilor de angajare;

e Gestionarea autonoma a raportului intre unitatile academice proprii si atrase prin
cumul.
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Si dimensiunea financiara, de unii autori, este completata cu altele criterii aditionale de
libertate, anume:

e Dreptul de a utiliza finantarile publice in mod flexibil dupa o structura rationala a
activitatilor in dependenta de necesitatile concrete ale universitatii si nu dupa o
structura fixa;

e Abilitatea de a percepe taxe de scolarizare, de a stabili taxe pentru diferite scopuri
(inregistrare, certificare, etc.);

e Dreptul de ainvestiin produse financiare;
e Dreptul de a emite actiuni si obligatiuni;

e Dreptul de a motiva partenerii sociali sa finanteze universitatile, prin diferite
deduceri de taxe pentru programele de sustinere universitara.

In situatia actuald de criza statul depune efort cu privire la masurile de optimizare a
cheltuielilor bugetare in incercarea de a influenta mai putin asupra invatamantului
superior. E de inteles ca, constrangerile bugetare guvernamentale sunt influentate de
regulile generale si politica monetara nationala. Autoritatile publice incearca sa gaseasca
cdi de a selecta universitatile dupa performante fara a le afecta profund finantarea. Fiind
dependente de fonduri publice multe universitati de stat auinceput sa-si creasca veniturile
prin largirea gameide activitati. Extinderea bazei de finantare prin studenti cu taxa creeaza
noi cerinte deresponsabilitate publica. Accentul pe rezultate necesita o schimbareinrelatia
student-profesor, punand accent pe invatarea centrata pe student. Astfel, reforma in
domeniul gestiunii siautonomiei universitare trebuie realizata concomitent cu dezvoltarea
capacitatii institutionale precum si a resurselor umane universitare. Universitatile trebuie
sa-si traseze viziuni de lunga durata orientate la necesitatile societatii, coordonate cu
directiile strategice ale statului si asistate de mecanisme de dezvoltare durabila. Sunt
necesare politici si reguli clare privind relatia guvern — universitate. Implicarea membrilor
de guvernare externa este, de asemenea, o prerogativa a timpului. Universitatile trebuie
sa faca fata unor noi cerinte pentru un management eficient si eficace.
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Instrumente manageriale si informationale pentru stimularea
cercetarii, inovarii si transferului tehnologic in universitati

Florentin Paladi, Dr. conf,, Prorector pentru Activitate
Stiintificd, Universitatea de Stat din Moldova

fpaladi@usm.md

Universitarii abordeaza probleme actuale cu aspect funda-

mental si aplicativ atat in domeniul stiintelor reale si exac-

te, cat si in cel socio-umanistic si economic, promovand

noi idei, conceptii si tehnologii avansate. in acest context,

un element actual in strategiile de dezvoltare ale univer-

sitatilor din Republica Moldova ar consta in consolidarea

eforturilor si a resurselor pentru fortificarea statutului de

cercetator universitar prin eforturi conjugate dintre managementul universitatilor si ca-
drele didactico-stiintifice si de cercetare, prin eficientizarea starii de lucruri in domeniu
printr-un management participativ modern in baza proiectarii si asigurarii functionalitatii
in universitati a unui sistem integrat de gestionare a scolilor doctorale si a resurselor de
cercetare universitara.

Este indiscutabil faptul ca asigurarea calitatii invatamantului superior trebuie sa inceapa
de la atingerea performantei si excelentei managementului universitatii. Deoarece, uni-
versitatile reprezinta un tip de organizatii manageriale, care, de rand cu toate celelalte
(agenti economici, firme / intreprinderi, companii / corporatii), necesita un management
performant. Mai mult ca atat, se impune o abordare complexa, sistemica si sistematica
intru materializarea acestui deziderat, in baza institutionalizarii unui management inovativ
in cadrul Universitatii. Astfel, ca orice organizatie manageriald, institutia de invatamant
superior are la baza un sistem de management. Sistem ce trebuie proiectat in baza prin-
cipiilor, regulilor si cerintelor care vor orienta universitatea spre calitate, performants,
pozitie de lider in domeniul sau de activitate. O importanta modalitate de eficientizare a
managementului universitatii, de asigurare a eficientei, eficacitatii si performantei /exce-
lentei manageriale o reprezinta dezvoltarea intraprenoriatului mediului universitar, care
va facilita si asigura dezvoltarea cercetarii, inovarii si a transferului tehnologic in cadrul
universitatii. Totodata, universitatea performanta urmareste sa dezvolte activitatile de
cercetare-inovare in contextul internationalizarii, valorificand oportunitati diversificate,
printre care extinderea de parteneriate si incurajarea cooperarii pe plan extern, stimula-
rea mobilitatii bidirectionale’.

Distinctia "HR Excellence in Research” pentru universitati

In prezent patru institutii din Republica Moldova au obtinut aceasts
distinctie: Universitatea de Stat din Moldova, Universitatea de Stat de
Medicina si Farmacie “Nicolae Testemitanu”, Universitatea Academiei
de Stiinte a Moldovei si Institutul National de Cercetari Economice?.
Ca exemplu, voi prezenta succint experienta si beneficiile in acest context ale universitatii
in care activez (Universitatea de Stat din Moldova). Astfel, Directoratul General pentru
Cercetare si Inovare al Comisiei Europene i-a conferit Universitatii de Stat din Moldova

1 Jalencu M., Niculita A., Paladi F. (coordonatori), Bulimaga T., Balmus-Andone M., Rugina-Matran V. Sistemul inovativ al universitd-
tii: intraprenoriatul mediului universitar (pe exemplul Universitatii de Stat din Moldova). Compendiu metodologico-practic editat in
cadrul Proiectului Tempus ,,Reteaua de Transfer Tehnologic— TecTNet” (ISBN 978-9975-71-729-8). Chisinau: CEP-USM, 2015. 288 p.

2 http://ec.europa.eu/euraxess/index.cfm/rights/index;

http://ec.europa.eu/euraxess/index.cfm/rights/strategy4ResearcherOrgs#M
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pe data de 17 iulie 2015 titlul ,Excelenta Resurselor Umane in Cercetare — HR Excellence
in Research”. Prof. univ. dr. hab. Gheorghe Ciocanu, rectorul USM, a semnat pe data de 23
martie 2015, Declaratia de aderare la Carta Europeana a Cercetatorilor si Codul de Condu-
ita pentru Recrutarea Cercetatorilor®. Cele doua documente au fost adoptate de Comisia
Europeana la 11 martie 2005, acestea fiind elementele de baza ale politicii Uniunii Euro-
pene privind cresterea atractivitatii profesiei de cercetator. Aceste documente specifica
rolurile, responsabilitatile si prerogativele cercetatorilor si angajatorilor, contindnd 40 de
principii si conditii generale structurate pe 4 dimensiuni:

o Aspecte etice si profesionale (Ethical and professional aspects);
o Recrutarea (Recruitment);
« Conditii de munca si securitatea sociala (Working conditions and social security);

o Consolidarea pregatirii, competentelor si a experientei cercetatorilor (7raining).

Aderarea la acest proiect necesita o ampla analiza a cadrului normativ si a practicilor
existente in universitati in vederea corespunderii acestora cu prevederile Cartii Europene
a Cercetatorilor si cu prevederile Codului de Conduita pentru Recrutarea Cercetatorilor.
Este necesara elaborarea raportului privind Strategia Resurselor Umane pentru Cerceta-
toriincorporand Carta Europeana a Cercetatorilor si Codul de Conduita pentru Recrutarea
Cercetatorilor la universitate (de exemplu, The Human Resources Strategy for Researchers
(HRS4R) incorporating the European Charter for Researchers and the Code of Conduct for
the Recruitment of Researchers at the Moldova State University?).

Strategia de resurse umane pentru cercetdtorisustine universitatile, institutiile de cercetare
si organizatiile finantatoare pentru punerea in aplicare a Cartei si Codului in politicile si
practicile lor. Punerea in aplicare a acestor documente de catre institutiile de invatamant
si cercetare le face mai atractive pentru cercetatorii care cauta un nou angajator sau
pentru o gazda pentru proiectul lor de cercetare. Finantatorii care decid sa punain aplicare
principiile Carteisi Codului contribuie la atractivitatea sistemelor lor nationale de cercetare
si la atractivitatea Spatiului european de cercetare in general. Prin urmare, HRS4R este un
instrument lansat de Comisia Europeana care ajuta angajatorii si finantatorii sa puna in
aplicare principiile Cartei si Codului in scopul facilitarii accesului liber al cercetatorilor in
spatiul european al cercetarii. Aceasta are urmatoarele caracteristici:

e Este implementata de catre institutiile de cercetare si organizatiile de finantare in
baza de

e voluntariat;

e Se bazeaza pe o analiza interna si respecta autonomia si traditiile institutiei;

e Nu este o conditie prealabila pentru participarea la Programul-cadru de cercetare
al UE;

e Este o abordare transparentd, care ofera informatii usor accesibile publicului cu
privire la

e actiunile institutiilor si organizatiilor participante in scopul punerii in aplicare prin-
cipiile

e Carteisi Codului.

3 http://ec.europa.eu/euraxess/data/usgn_orgs/MSU_Declaration_of Commitment.PDF
4 http://usm.md/?page_id=11501
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Prioritatile HRS4R:
e Sisteme nationale de cercetare mai eficiente;
e Cooperarea si concurenta transnationala optima;
e O piatad a muncii deschisa pentru cercetatori;
e Egalitatea de gen siintegrarea dimensiunii de gen in domeniul cercetarii;

e Circulatie optima, accesul si transferul de cunostinte stiintifice;

e Cooperarea la nivel global si internationalizarea educatiei si cercetarii.

Astfel, consideram ca resursele umane reprezinta factorul-cheie al cercetarilor stiintifice
de performanta. in scopul valorificari potentialului uman, institutiile sus-mentionate si-au
propus redefinirea statutului cercetatorului prin stimularea si motivarea personalului de
cercetare, acceptand provocarea de aimplementa initiativa Comisiei Europene EURAXESS
— cercetatorii in miscare, ce reprezinta o cale catre cariere mai atractive in stiinta.

Revista stiintifica Studia Universitatis Moldaviae - platforma de promovare a
rezultatelor stiintifice ale cercetatorilor universitari

Revista stiintifica Studia Universitatis Moldaviae (SUM)> a fost fondata de Universitatea de
Stat din Moldova in anul 2007 cu denumirea Studia Universitatis, fiind continuatoarea de
drept a Analelor stiintifice (anul fondarii — 1996), si face parte din patrimoniul USM. SUM
este o revista stiintifica cu acces online deschis. Conform definitiei ,accesului deschis” din
Initiativa Accesul Deschis de la Budapesta, utilizatorii au dreptul de a ,,citi, descarca, copia,
distribui, imprima, cauta sau crea link” la textele integrale ale articolelor.

Politica USM privind accesul deschis la informatie a Fost aprobata de Senatul institutiei
la 1 decembrie 2015. Revista publica cercetari originale, articole de sinteza si recenzii
de carti. Scopul revistei a fost si este publicarea si diseminarea rezultatelor inedite ale
cercetarilor stiintifice efectuate de colaboratorii USM si de alti cercetatori din Republica
Moldova si de peste hotarele ei; extinderea relatiilor editoriale cu parteneri din alte
institutii din tara si din strdindtate; precum si informarea comunitatii academice despre
noutatile stiintifice din domeniile de cercetare. Revista cuprinde toate domeniile
acreditate la universitate, iatda de ce SUM reprezinta si o modalitate de comunicare prin
care cercetatorii din diverse domenii isi fac cunoscute rezultatele muncii lor, adresandu-se
specialistilor, dar si publicului larg, avand ca scop popularizarea informatiilor si, in acelasi
timp, stimularea schimbului de idei.

De asemenea, revista creeaza un cadru adecvat ridicarii nivelului profesional si stiintific al
scolilor de cercetare, cat si imbunatatirii continue a cercetarii si practicii in toate ramurile
stiintifice care se inscriu in domeniile acreditate. Revista SUM a cunoscut cateva etape de
afirmare ca revista stiintifica. Astfel, in anul 2008 Studia Universitatis a fost acreditata ca
revistd nationald de profil la categoria C (publicatie stiintificd de importanta nationald). in
anul 2013 este reacreditata la aceeasi categorie cu denumirea Studia Universitatis
Moldaviae, iar in anul 2015 este evaluata in calitate de revista stiintifica de categoria B,
adica revista cu potential de recunoastere pe plan international.

Mai mult decat atat, revista a obtinut recent Factor de Impact in baza de date Open
Academic Journals Index (OAJI) ¢, care este o baza de date internationala pentru revistele

5 http://studiamsu.eu
6 http://oaji.net
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stiintifice cu acces deschis. Fondatorul OAJI este Centrul International pentru cercetare
fundamentala si aplicativa din Federatia Rusa. Astfel, Revista stiintifica SUM a USM este
evaluata in aceasta baza de date internationala cu un factor de impact pentru fiecare serie
separat. Mai multe detalii despre OAJI, precum si descarcarea materialelor publicate in
revista SUM, precum si in alte reviste internationale pot fi gasite la adresa web’. Revista
iese anual de sub tiparin 5 serii a cate 2 numere fiecare serie:

e Seria Stiinte reale si ale naturii (ISSN print 1814-3237, ISSN on-line 1857-498X);
e Seria Stiinte sociale (1ISSN print 1814-3199, ISSN on-line 2345-1017);

e Seria Stiinte exacte si economice (ISSN print 1857-2073, ISSN on-line 2345-1033);
e Seria Stiinte umanistice (ISSN print 1811-2668, ISSN on-line 2345-1009);

e Seria Stiinte ale educatiei (ISSN print 1857-2103, ISSN on-line 2345-1025).

Revista SUM este supusa unui proces de dubla recenzare, fiind o etapa foarte importanta
in procesul de publicare si avand rolul de a selecta cele mai valoroase lucrari, asigurandu-
se astfel calitatea materialului publicat. Conform Regulamentului de editare si difuzare a
revistei stiintifice Studia Universitatis Moldaviae, in aprobarea materialelor pentru publicare
se aplica recenzarea anonima de tip peer review, astfel incat identitatea autorului si cea a
recenzentului nu se divulga reciproc. Recenzarea este efectuatd de catre doi specialisti
selectati din cadrul Consiliului academic sau din Lista de recenzenti ai revistei. Acreditarea
Revistei de Categoria B a fost posibilda si prin promovarea acesteia intr-un cadru
international mai larg. Astfel, Revista SUM este in prezent indexata in 13 baze de date
nationale siinternationale, inclusivin IBN, OAJI si DOAJ. Acest fapt contribuie semnificativ
la cresterea vizibilitatii pe plan international a publicatiilor.

Astfel are loc diseminarea rezultatelor cercetarilor, sunt cunoscute echipele de cercetatori,
iar autorii pot fi recomandati in calitate de parteneriin proiecte internationale, ca experti
si recenzenti etc. Revista SUM este unica revista din Republica Moldova care poseda in
prezent o platforma editorialda online SUM-PE?, ce permite gestionarea procesului de
publicare, servind autorii, redactorii si recenzentii la prezentarea online a articolelor
stiintifice, in managementul procesului editorial, la desemnarea redactorilor-sefi adjuncti,
precum si in managementul recenzentilor si luarea deciziilor privind manuscrisele etc.
Aceasta ofera atat avantaje, cum ar fi automatizarea gestionarii procesului editorial al
revistei, optimizarea accesului liber la toate materialele publicate, vizibilitatea revistei in
bazele de date internationale, precum si responsabilitati sporite din partea autorilor si
colegiilor de redactie. Ghidul de utilizare a platformei SUM-PE pentru autori este publicat
pe site-ul revistei.

Promovarea accesului deschis la informatie - EBSCOhost si SpringerLink

EBSCOhost® este un puternic serviciu de referinte online accesibil prin intermediul
internetului sau prin conectare directa. Ofera acces la o varietate de baze de date full text
EBSCO, precum si la alte baze de date renumite ale celor mai buni Furnizori de informatie
din lume. Aceste baze de date contin informatie de la colectii de referinte generale pana
la colectii specializate pe un anumit domeniu, create special pentru bibliotecile publice,
academice, scolare, medicale, ale companiilor si cele guvernamentale. EBSCOhost include
bazele de date, precum Academic Search Premier — baza de date multidisciplinara cu

7 http://oaji.net/journals-list-by-publisher.htm[?publisher=Moldova+State+University/

8 http://ojs.studiamsu.eu/

9 http://search.ebscohost.com/
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texte integrale; Business Source Premier — baza de date in domeniul afacerilor: marketing,
management, contabilitate, finante si economie; ERIC — Education Resource Information
Center; Green FILE - ofera informatii ce acopera toate aspectele impactului uman
asupra mediului (poluare, schimbarea climei, reciclare etc.). Library, Information Science
& Technology Abstracts indexeaza peste 500 de publicatii periodice esentiale, peste
50 de publicatii periodice prioritare si 125 de publicatii periodice selective, precum si
carti, rapoarte de cercetare si articole, incepand cu jumatatea anilor 60 si pana astazi la
subiectele biblioteconomie, clasificare, catalogare, bibliometria, regasirea informatiilor
online, managementul informatiilor etc. Master FILE Premier, este conceputa special
pentru bibliotecile publice.

Baza de date SpringerLink™ este una dintre primele baze din lume. incepand cu 1996 a
fost cea care a oferit printre primele servicii online dedicate cercetarii stiintifice, fiind o
baza de date interactiva, constituita din carti si reviste stiintifice, tehnice etc. Springer a
dezvoltat si dezvolta continuu baza SpringerLink pentru a oferi comunitatii stiintifice o
unealta de explorare de prima clasa in demersurile cercetarii si procesul cunoasterii. Astazi
este printre cele mai incarcate si solicitate baze de date online, cu milioane de accesari si
descarcari de informatii si documente stiintifice.

Baza de date este structurata pe urmatoarele domenii: Arhitectura si Design (2726
documente); Studii Comportamentale (68046 documente); Biomedicina si Stiintele
Vietii (916678 documente); Business si Economie (120523 documente); Chimie si Stiinta
Materialelor (552360 documente); Stiinta Calculatoarelor (325341 documente); Pamantul si
Stiinta Mediului (228651 documente); Inginerie (192589 documente); Stiintele Umanistice,
Sociale si Dreptul (198325 documente); Matematica si Statistica (293213 documente);
Medicina (811775 documente); Fizica si Astronomie (512438 documente); Inteligenta
Computationala (7877 documente). La aceste 12 colectii se mai adauga inca doua colectii
internationale: Chinese Library of Science (60435 documente) si Russian Library of Science
(500345 documente).

Springer Link pune la dispozitia utilizatorilor sai o interfata prietenoasa, cu multiple optiuni
disponibile din orice etapa de navigare. Se poate alege limba in care se doreste a fi afisata
interfata dintre engleza (setare implicita), franceza, rusa, germana, spaniola sau altele.

in scop de sensibilizare, informare si formare a abilitstilor de utilizare practicd a bazelor
de date, se propune realizarea periodica a activitatilor in decursul carora grupul tinta va
exercita o cautare simpla la domeniul solicitat (disciplinei solicitate) vizand tematica ori
termenul dorit, conform etapelor deja parcurse si a abilitatilor detinute privind accesarea
bazei de date; va marca cdutarea surselor dupa anumiti ani si deferite categorii de surse;
va descarca informatia prin marcarea optiunei etc. Astfel, bazele de date internationale
exemplificate, Springer Link si EBSCOhost, ofera o gama vasta de informatie cu un grad
inalt de utilitate pentru realizarea demersurilor personalului didactico-stiintific si a
cercetatorilor universitari din diverse domenii.

10 http://link.springer.com/
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Internationalizarea invatamantului superior:

'
4

de la concept la modalitati de realizare

Andrei Popa, dr. hab., prof. univ., Rector,
Universitatea de Stat ,,Bogdan Pepriceicu Hasdeu” din Cahul

4andreipopa@gmail.com

Conceptul de internationalizare a fost definit de o varietate de
experti si actori institutionali. Una din cele mai frecvente acceptii
ii apartine lui Jane Knight, care a afirmat ca ,Internationalizarea
este procesul de integrare al unei dimensiuni internationale,
interculturale si globale in scopul, functiile si livrarea educatiei
post secundare”". Printre alte definitii, cel mai frecvent citate in
problema internationalizarii, se afla si caracteristica data de Zha
Qiang care mentioneaza ca ,Internationalizarea nu este un scop
in sine, ci o resursa importanta pentru dezvoltarea unui sistem
de invatamant superior, in primul rand, conform standardelor internationale; in al doilea
rand, unul deschis si receptiv la contextul global in care se afl3" 2. in acelasi context, Hans
De Wit" mentioneaza ca internationalizarea nu este un scop in sine, acest lucru fiind cea
mai mare greseald de interpretare a internationalizarii. in opinia lui De Wit scopul principal
al internationalizarii este de a creste calitatea educatiei si cercetarii.

Importanta internationalizarii a crescut pentru toate tipurile de institutii de invatamant
superior si pentru guverne si este intr-o continud expansiune la nivel global. in evolutia sa,
sinternationalizarea” are intelesuri multiple si exista diverse moduri in care aceasta este
interpretata si urmarita in diferite contexte in lume.

Pe parcursul avansarii reformelor Pro-Bologna, viziunile cu privire la internationalizare
s-au modificat. Actualmente, internationalizarea presupune:

e O schimbare de la cooperarea pentru ,, dezvoltarea abilitatilor” la cooperarea pen-
tru a crea aliante pentru avansarea in competitia globalg;

e O schimbare de la oferirea studentilor internationali a accesului la noi programe
peste tot in lume, catre concentrarea atentiei pe migrarea inteligentei in lume;

e O schimbare de la solidaritatea bazata pe parteneriate academice la , parteneriate
strategice” bazate pe scopuri economice si geopolitice;

e O tendinta a institutiilor de invatamant superior de a pune un mai mare accent pe
prestigiu si pozitionarea in topuri — o abordare formala — decat pe a le oferi studen-
tilor o experienta de internationalizare cu valoare adaugata.

La Conferinta Ministeriala de la Bucuresti din 2012, a fost adoptata Strategia 2020 pen-
tru Mobilitate din cadrul Spatiului European al Invatamantului Superior (EHEA)'™. Masurile
pentru implementarea obiectivelor si telurilor mobilitatii sunt urmatoarele:

1) Toate statele membre au cazut de acord sa dezvolte si sa implementeze propriile lor
strategii sau politici de internationalizare cu scopuri concrete si obiective masurabile
de mobilitate;

11 Jane Knight. Higher Education in Turmoil. The Changing World of Internationalization, Rotterdam, sense Publishers, 2008, p.
21. Vezi si. Pricopie Remus, Reinhardt Zeno, Nicolescu Luminita, Almasan Oana, Bogdan Anamaria, Grecea Daniel Internationaliza-
tion in higher Education, p 9

12 Zha Qiang, “Internationalization of Higher Education: towards a conceptual framework”, Policy Futures in Education,

Volume 1, Number 2, 2013

13 De Wit, Hans. Trends, issues and challenges in internationalisation of higher education. Amsterdam, CAREM, 2011, p. 17.

14 http://www.ehea.info/Uploads/(1)/2012%20EHEA%20Mobility%20Strategy.pdf
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2) S-a reafirmat obiectivul mobilitatii formulat la Leuven/Louvain-la-Neuve - ,,in 2020, cel
putin 20% din absolventii din cadrul EHEA trebuie sa fi beneficiat de o perioada de stu-
diu sau de un training in strainatate” si s-au stabilit obiective aditionale.

3) Statele vor tinti spre sisteme educationale deschise si o mobilitate mai bine echilibrata
in cadrul EHEA. Pentru o mobilitate mai echilibrata, strategia va stabili mai multe solu-
tii, cum ar fi crearea unor conditii mai bune de munca si oferirea stimulentelor specifice
in momentul revenirii absolventilor in tara.

4) Statele membre au fost incurajate sa tinteasca spre o mai mare si mai echilibrata mobi-
litate cu tarile din afara EHEA. Statele urmeaza sa implementeze masuri de inlaturare
a obstacolelor din calea mobilitatii, cum ar fi cresterea finantarii pentru mobilitate si
oferirea unei mai bune portabilitati a granturilor, imprumuturilor si burselor oferite de
statele membre, dar si imbunatatirea schimbului de informatie cu privire la portabilita-
tea granturilor si imprumuturilor nationale din cadrul EHEA.

5) Statele se vor asigura ca principiile Conventiei de la Lisabona sa fie traduse in legislatia
nationala si ca recunoasterea calificarilor sau creditelor obtinute pe perioada unui schimb
academic international sa fie coordonata printr-o abordare cat mai deschisa si pozitiva.

6) Statele se vor angaja sa foloseasca instrumente pentru asigurarea calitatii si a transpa-
rentei pentru promovarea mobilitatii de calitate in interiorul si in afara EHEA.

7) Conform tarilor EAHEA, pentru a incuraja mobilitatea legislatia nationala nu ar trebui
sa fie un obstacol in calea cooperarii, ci o pledoarie pentru o mai mare flexibilitate a
cadrului de lucru al Procesului Bologna in institutiile educationale.

Strategia de asemenea specifica masurile care ar trebui adoptate de catre institutiile de
fnvatamant superior. Documentul face apel la universitati pentru a construi propria stra-
tegie de internationalizare si pentru a promova mobilitatea luand in considerare profilul
lor si implicand partile interesate, in mod special studentii, profesorii, cercetatorii si alti
membrii. De asemenea, strategia subliniaza faptul ca institutiile de invatamant superior
ar trebui sa ia in considerare mobilitatea si competentele membrilor lor, oferindu-le re-
cunoasterea oficiala a competentelor dobandite in strainatate, oferindu-le stimulente
pentru participarea la programele de mobilitate si asigurand conditii de calitate pentru
profesorii mobili.

Documentul mai mentioneaza ca universitatile ar trebui sa creeze structuri si cadre favo-
rabile pentru mobilitatea internationala.

De-a lungul ultimilor 30 de ani, internationalizarea invatamantului a evoluat intr-un ritm
pe care nimeni nu l-a avut in vedere in urma cu doar o jumatate de secol. Studentii invata
in strainatate in numar tot mai mare. Lumea educatiei isi ia recruti din zone din ce in ce
mai indepartate si adauga o dimensiune internationala educatiei care a trecut de laafio
afacere de nisa, la a fi pe deplin integrata in strategiile si politicile de educatie.

Activitatile internationale au luat un caracter mai competitiv pe masura ce universitatile
concureazad pentru studenti si personal, cautand un venit suplimentar si un statut mai bun
in afara granitelor tarii lor. Internationalizarea invatamantului este propulsata de sase fac-
tori principali:

1. Cooperare pentru dezvoltare-in general, tarile care pun un puternic accent pe dezvolta-
re au in vedere si incurajarea imbunatatirilor politice generale si sistemice ale tarilor cu
care coopereaza.

2. Promovarea tdrii si a culturii - un numar mare de tari au comunitati semnificative in
strainatate.
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3. Strategii politice - in unele tari, alegerea locurilor tinta pentru dezvoltarea cooperarii
depinde in majoritatea cazurilor de potentialul de dezvoltare perceput de aceste tarisi
sansele ca acele investitii sa faca, intr-adevar, o schimbare.

4. Fonduri - Marea Britanie, spre exemplu, este principala destinatie pentru studenti din
Europa si ocupa locul al doilea in lume, asadar acestia reprezinta o sursa importanta de
venit.

5. Dorinta de a imbundtdti sistemul de invatdmdnt - unele tari se folosesc de cooperarea
internationala ca instrument de dezvoltare si pentru sistemul propriu de invatamant,
adaugand un element de consolidare a abilitatilor, de exemplu, pentru curriculumul
oferit.

6. Dezvoltarea capitalului uman - extinderea cunostintelor si a abilitatilor reprezinta un alt
obiectivimportant pentru multe tari.

Cel mai cunoscut program de mobilitate este ERASMUS+. Prin acest programul de mobili-
tati finantate sunt sustinute:

e Mobilitati studentesti pentru studii pe durata unui semestru la ciclul | - studii supe-
rioare de licentg;

e Mobilitati studentesti pentru studii pe durata studiilor la ciclul | - studii superioare
de master;

e Mobilitati de personal - misiuni de predare.

La fel, un program bine cunoscut in Republica Moldova este CEEPUS (Central European
Exchange Program for University Studies), un program regional de mobilitate academica
in Europa Centrala si de Est. Programele CEEPUS se deruleaza prin retele interuniversitare
active in anul universitar in curs. Astfel, toate bursele sunt oferite studentilor si profe-
sorilor din universitatile participante in reteaua CEEPUS si care opereaza in domeniul de
studiu ales de reteaua proiectului. Lunile finantate prin bursa care nu sunt distribuite in
reteaua CEEPUS, pot fi distribuite studentilor si profesorilor din afara retelei. Categoriile
CEEPUS de mobilitati pentru studenti sunt:

e Programe de practica cu o durata de 3-10 luni. Activitatile realizate in universitatea
gazda trebuie sustinute prin credite care vor fi recunoscute de universitatea de ori-
gine a beneficiarului.

e Mobilitate pe termen scurt — programe de cercetare cu o durata de 1-2 luni sunt
pentru studentii de nivel masteral si doctoral care lucreaza la disertatie, respectiv la
teza de doctorat.

Alte tipuri de mobilitate de scurta durata au in vedere urmatoarele tipuri de programe:

e Scoli de vard/ iarna internationale sau echivalent — cu participarea studentilor, a
cadrelor didactice sau a personalului implicat in cercetare;

e Conferinte internationale unde cadrele didactice/ cercetatorii sunt invitati ca vorbi-
tori cheie/ principali.

Asumarea procesului de internationalizare la nivel national si institutional, comporta o
serie de provocari si riscuri, care se dezvolta pe masura ce formele de internationalizare a
fnvatamantului superior se diversifica, fiind resimtite urmatoarele riscuri asociate acestui
proces.”

Principalul risc il prezinta riscul pierderii, prin migratie, a unei importante resurse a capita-

15 UEFISCSU. (2010). Analiza diagnostic “Universitatile in contextual europenizarii si globalizarii”. Bucuresti, 2010,
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lului uman (brain-drain), internationalizarea fiind privita ca o modalitate prin care are loc
redistribuirea talentelor la nivel mondial, in cele mai multe cazuri in detrimentul tarilor in
curs de dezvoltare.

Pe de alta parte, provocarile implementarii procesului de internationalizare rezida si in
factorii care influenteaza procesul de internationalizare a invatamantului superior, enu-
merati sumar in continuare' '":

e Perceptiaimportantei educatiei pentru bundstarea economica, sociala si culturala a
societatii;

e Integrarea constanta ainformatiei si tehnologiilor de comunicare in procesul de pre-
dare, invatare si cercetare;

e Presiuni asupra institutiilor de invatamant superior de a pregati absolventii pentru
viata si pentru lucru intr-un context international;

e Cresterea competitiei intre companiile internationale care doresc sa atraga absol-
ventii Foarte bine pregatiti;

e Facilitarea crescanda a mobilitatilor resurselor umane foarte calificate, crednd ast-
fel o piata a muncii internationala foarte competitiva;

e Competitia tot mai mare intre institutii, determinata si de cresterea importantei
topurilor nationale si internationale pentru clasificarea institutiilor. Aceste topuri/
clasificari sunt folosite intr-o anumitd masurd pentru scdderea sau stagnarea
fondurilor publice alocate invatamantului; pentru cresterea presiunii asupra
institutiilor de invatamant superior de a-si diversifica sursele de finantare pentru a
face fFata cererilor; sau de studenti pentru selectarea institutiilor.

O alta provocare importanta este reprezentatd de cererea in crestere pentru folosirea
limbii engleze (urmata de germana si franceza) in cercetare si predare, ceea ce presupune
anumite implicatii pentru patrimoniul cultural si lingvistic, diminuand semnificativ efectul
de multilingvism, respectiv multiculturalitate.'®

De asemenea, o importanta bariera in calea internationalizarii invatamantului superior o
reprezinta si capacitatea limitata de a masura dimensiunea reala a procesului. Astfel, in-
strumentele statistice de care dispunem in acest moment nu ne permit decat o analiza
partiala a mobilitatilor studentilor, toate celelalte elemente ale internationalizarii fiind
aproape imposibil de analizat intr-o maniera comparativa si la o scala care sa depaseasca
granitele nationale.” Acest lucru se datoreaza faptului ca internationalizarea este abor-
data la niveluri diferite atat in diversele planuri nationale, cat si in plan institutional, ceea
ce determind o lipsa de omogenitate la nivelul indicatorilor relevanti pentru evaluarea
procesului de internationalizare.

Participarea studentilor si a personalului din alte state la activitatile academice
trebuie insotita de o dezvoltare a universitatilor orientata spre asigurarea de servicii si
comunicarea cu acestia in limbi de circulatie internationald. Secretariatele, serviciile de
consiliere, indicatoarele din spatiile publice trebuie toate adaptate la nevoile studentilor
straini. O alternativa, care ar putea reduce costurile pentru universitatile angajate in
internationalizare, ar fi crearea unui oficiu special pentru studentii si personalul strain,
care sd intermedieze accesul acestora la administratie.

16 UEFISCSU. Analiza diagnostic “Universitatile in contextual europenizarii si globalizarii”. Bucuresti, 2010, p.10.
17 UEFISCDI. Internationalizarea invatdmantului Superior in Romania. Bucuresti, 2013, p. 9

18 UEFISCSU. Analiza diagnostic “Universitatile in contextual europenizarii si globalizarii”. Bucuresti, 2010, p.13.

19 UEFISCSU. Analiza diagnostic “Universitatile in contextual europenizarii si globalizarii”. Bucuresti, 2010, p.15.

23 .




TENDINTE ACTUALE iN INVATAMANTUL SU

Pentru facilitarea mobilitatilor incoming sunt de obicei tintite regiuni in care nevoia
pentru educatie universitara depaseste oferta. De obicei aceste regiuni sunt state in curs
de dezvoltare cu o dinamica demografica pozitiva sau cu o crestere extrem de rapida a
ponderii tinerilor care acceseaza invatamantul superior. Este importanta existenta de
legaturi culturale cu statele respective, iar formarea de relatii pe termen lung contribuie
la dezvoltarea de retele de acces.

Un potential Factor motivant pentru studentii internationali ar fi oferirea oportunitatilor
de finantare, chiar daca acestea ar ramane limitate de resursele fiecarei institutii. Astfel,
pentru studentii internationali cu rezultate pozitive, se pot oferi burse, ajutor financiar
partial sau servicii studentesti adaptate nevoilor acestora. Aceste resurse, chiar daca
acopera un numar mic de studenti, pot contribui la atragerea de talent din strainatate si
pot incuraja studenti care aplica dar nu obtin sprijinul financiar oferit sa accepte totusi
oferta de studii.

Printre instrumentele care pot fi folosite de catre universitati se numara si portalurile on-
line de promovare a ofertei educationale. Un alt instrument utilizat pot fi targurile univer-
sitare. in cadrul acestor targuri, universittile romanesti ar trebui s identifice grupurile
tinta de studenti pe care le are in vedere, totodata evaluand relevanta acestora si valoarea
addugata adusa pentru universitate. Participarea la o serie de targuri fara un obiectiv anu-
me, fara tinte clare privind studentii vizati, cat si fara materiale relevante pentru acestia,
ar putea duce mai degraba la un consum mai mare de resurse decat un castig.

Infinal, urmeaza sd mentionam importanta elaborarii unui concept clar alinternationalizarii
la nivel deinstitutie prin Formalizarea luiin Strategia de internationalizare. Acest document
urmeaza sa stabileasca o perioada specifica de timp si ar trebui sa faca trimitere sau sa fie
in stransa legatura cu planul strategicinstitutional general al universitatii (acolo unde este
relevant) si cu alte scopuri manageriale si intervale de timp.

Pe baza evaluarii situatiei actuale a universitatii si a aspiratiilor acesteia in domeniul inter-
nationalizarii, ar fi utild structurarea Strategiei in jurul unor tematici cheie generale care
ar trebui solutionate. Acestea ar trebui sa depinda de si sa fie in stransa legatura cu priori-
tatile generale ale universitatii. Cateva tematici posibile de interes are fi:

« cercetarea si colaborarea academics;

« programele academice si curricula;

« mobilitatea studentilor si a personalului (inward si outward);
« recrutarea studentilor internationali;

« managementul si guvernanta institutional3;

 activitatile extra-curriculare;

 relatii, parteneriate si servicii externe.

Este important ca o strategie deinternationalizare sa fie completintegratain alte strategii
si procese la nivelul universitatii. Strategia nu ar trebui sa functioneze “izolat”.
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Summary: /n this article, the author explores the concept of
internationalization and various factors affecting the globalization of
research and education. In addition, the current article identifies the
benefits and constraints of internationalization for university research,
as well as the initiatives that could potentially establish a sustainable
international research and educational program. It is important to
measure the extent of international collaboration in order to identify the —
strengths and weaknesses of the existing processes. Therefore, various

mechanisms/processes that could measure and evaluate the success of international efforts in
order to make appropriate adjustments to furtherimprove the program outcomes will be discussed.

One of the most important modern trends is the increase in the scale of higher education
according to the increasing role of science in production and society. The higher education
becomes more widespread and the number of students grows faster. Another important
trend that has been dynamically developing since the second half of the XX century is the
diversification of higher education in the institutional forms, levels and content. Third tendency
that becomes more and more global these days is the internationalization of higher education.

Nowadays, regardless of the income level, most countries rely on the development of
education, research and innovations in order to stimulate economic growth and to enhance
sustainable development. This follows from the UNESCO Science Report: towards 2030, that
was presented on November 10, 2015 in the headquarters of the UNESCO on the occasion
of the World Science Day. According to this report, despite the fact that the industrialized
countries were affected by the economic crisis of 2008, gross domestic expenditure on
research and development activities (R&D) in the world went up by 31% between 2007 and
2015. In 2015 they totaled up to 1.478 billion dollars as compared to 1.132 billion in 2007.
It means that the expenditure on research and development activities (R&D) was growing
faster than the world gross domestic product (GDP) for the same period (20%)?°.

The internationalization of higher education is a relatively new phenomenon, but as a
conception it may have a different and rather broad interpretation. It is developing thanks
to the different dynamically evolving factors, the total number of which depends on region,
country, institution or specific educational program?'. Summing up different opinions of
scientists and experts on this topic, it is possible to point out the most important factors:

e Political-the democratization of the international community, the development of inte-
gration processes in the political and social spheres;

e Economic - the globalization of the economy and technology, the requirements of the
global and regional labor markets;

e Cultural and ideological - the increase of international openness and developing dia-
logue of national cultures;

e Academic - the international character of scientific knowledge, the universal basis for
education and research activities, the formation of international quality standards;

e Informational - new information technologies, global networks.

20 UNESCO on Science: towards 2030.Summary of the Report. Electronic resource: https://goo.gl/5rRMbv
21 Hans de Wit, Fiona Hunter. Future of Higher Education Internationalization Process in Europe //International Higher Education. No83. 2015.
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The development of internationalization is necessary for improving access to sources of
advanced knowledge, new opportunities for building partnerships and the development of
interculturalcommunications. Butitis necessary forstrengthening the civil society, training
the staff that is ready to work in the conditions of globalization, increasing the reputation
of universities, spreading the ideas of peace and understanding etc. It is expected that
the results of internationalization will extend beyond the classrooms and will enhance the
strengthening of the international scientific links and the solution of socially significant
problems. The beneficiaries of internationalization are different members of the university
community and each of them make their own requirements. Teachers and researchers are
interested in getting new opportunities for research, career development and building
an international reputation. Students and their families are interested in improving the
quality of education and employment. Heads of universities are interested in attracting
additional financing, improving the reputation of the university and its capacity-building.
Government is interested in improving the quality of staff training and the strengthening
of country’s position in the global market.

Themostimportantfactorsinthe formationofintegrationassociationsand commonspaces
is the academic mobility that facilitates integration into the international educational
space, and the use of global education resources. The academic mobility of the university
is defined as «an organized process of mobility of the students and university staff that
deals with education and/or research work in other educational or scientific institution
(in their country or abroad), where they study (teach, conduct research) in their sphere of
activity, and then return to the initial place of study (work)» 22,

The different forms of academic mobility for teachers and staff are: delivering lectures,
conducting studies and consultations; participating in scientific work within the framework
of the joint projects; participating at training programs; internships during the sabbatical
leave; participating in conferences and seminars, etc.

The main forms of academic mobility For students are: joint double degree programs;
training in the framework of cooperation between the universities; educational
internships; summer schools; language schools; joint scientific studies and developments;
scientific internships; seminars; conferences; scientific and technical exhibition activities;
international competitions of students’ works; Olympiads.

The experience of different universities shows that the international openness and the
number of foreign students are an important indicator that reflects the international
recognition and competitiveness of the university on the world market. According to the
UNESCO Institute of Statistics, the level of mobility of international students is growing fast
all over the world. If the number of those who wanted to get higher education abroad was
2.1 millionin 2000, in 2015 this number almost doubled and went up to more than 5 million?:.

The international mobility for students is stimulated by various programs (the most well-
known European programs are «Erasmus», «Socrates», «Nordplus») and can take various
forms: from a complete training program in universities of other countries to participation
in individual language programs. Specialized services, such as «Edu France», «Egide» or
DAAD, facilitate the export of educational services and academic exchange of teachers
and students. It also promotes international academic mobility.

The EU's policy, Bologna Process, aimed at creating European Higher Education Area
deserves special attention. This process initially had internal and external dimensions.
The intra-European mission of the Bologna Process was to improve the quality of higher
education in Europe (in the early 1990s there has been a lag in this area compared to the

22 Bologna Declaration on Higher Education Area. Joint statement of the European Ministers of Education in Bologna, June 19, 1999.
23 T.L.Klyachko. Export of Higher Education: Current State and Prospects//Economy of Education. N2 2. 2015.
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United States and Australia). The purpose was to improve the educational activities of
universities in accordance with the needs of an economy based on knowledge; and form a
new identity of the ,European student” (instead of German, French student)?.

Nowadays, the main goal of the Bologna Process is to create a common space for
higher education. Here is also a number of secondary goals: to increase the mobility of
teachers; to give specialists from one country the opportunity to teach in other countries
(it enhances mutual exchange of scientific ideas between teachers and improves their
pedagogical skills); to create a single labor market through the development of common
educational standards; common diplomas; conducting joint research projects by scientists
from different countries in order to improve the quality of education across Europe.

There are a number of provisions that should be approved by the participating states: the
implementation of a unified system of qualification categories and academic ranks (for
example, ,Doctor of Philosophy” or PhD that includes Candidate of Sciences and Doctor
of Sciences in the Post-Soviet countries); the implementation of a system of credits that
increases the mobility of students; the implementation of a unified grading system ECTS.

Therefore, the main management instruments that universities can use in the
internationalization process are the following:

e Promoting cooperation between international experts; their spheres of activities can
be different: can be an expert for educational programs or an expert in elaborating
development strategies for universities;

e Developing an element of international competences - it is connected not only with
teaching staff, but also with those who will be involved in the educational process
one way or another;

e Building institutional partnership with the leading foreign educational centers;

¢ Involvement in activities of professional associations or networks for the promotion
of the educational institution in the international education market;

e Participating in international university rankings;

e Joint development of different educational projects together with other education-
al institutions from the country and other foreign countries;

e Development and implementation of research programs with foreign partners, con-
ducting an international accreditation;

e Certification of the quality of education in accordance with international standards.

Thus, itis possible to say that the internationalization of higher education is a multifaceted
process that includes different elements; such as the growing influence of changing
external factors on universities (global, supranational, intercultural); and the increasing
mobility of students, teachers, researchers and administrative staff. In addition, there
is also the internationalization of the curriculum; increase in the scale of transnational
cooperative activities; creation of a system of transnational recognition of curricula and
diplomas; growing importance of foreign language skills and study in English, etc.

Universities have different approaches to the choice of internationalization strategy and its
comprehensiveness. The universal ,,best model” does not exist. But it is possible to talk about
a few good models. The ,best model” for a university is the model that has the best way to
take into account its values, mission, institutional culture and capabilities. The practice of
internationalization should be developed inside the university. The directives of the university
leaders and the management practices can have a positive influence on its development.

24 See: Corbett A. Universities and the Europe of Knowledge. Ideas, Institutions and Policy Entrepreneurship in European Union
Higher Education Policy, 1955-2005. Palgrave Macmillan, 2005.

27 .




TENDINTE ACTUALE iN INVATAMANTUL S

The intensification of the university’s international relations shouldn’t be an objective in
itself, but an effective tool to improve the quality of scientific and educational activities
and to ensure global competitiveness. Cooperation of universities with international actors
can provide access to additional funding, a larger number of scholarship programs. It can
also create the necessary platform for exchange; present their own tangible assets in the
form of laboratories, techno parks, production departments for the implementation of
joint programs and projects; identify potential areas for effective interaction in conducting
fundamental and applied research that will provide the necessary framework for getting
practical knowledge and skills; and it could increase the competitiveness of graduates.

The internationalization is not just increasing international communication. It is also
becoming a phenomenon in international relations that has its own independent
significance. And thus, it influences the activities of states in various fields. It means that
the internationalization can be truly considered as a stage of globalization within the state.

Concluding remarks

Universities are the best place to start collaborations or sharing of research and technical
knowhowi.e.build and develop international expertise based on sharing of knowledge and
personnel. Therefore, it is essential to understand current trends in internationalization
of university research and strategies which need to be adopted to establish a successful
international program. Universities are a loosely-coupled system, which requires a collegial
process and executive authority to manage the process of internationalization. The
university internationalization process depends on institutionalizing a strategic planning
process that recognizes and utilizes the power of the culture within which it occurs. The
core of internationalization of higher education embraces faculty and student exchange,
joint teaching and research programs as well as curriculum internationalization.

Competitiveness, higher education and internationalization are deeply intertwined.
However, due to changing conditions, the existing university business model is becoming
unsustainable. Universities will have to adapt in order to meet future challenges, attract
students and maintain quality while making higher education more accessible.
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Pe parcursul ultimilor 3 ani, pe agenda discutiilor structurilor

studentesti din Republica Moldova s-a regasit tot mai frecvent

dezbaterea privind rolul pe care ar trebui sa il joace universitatile

in societate siin specialimpactul pe care ar trebuisail lase acestea

asupra studentilor. Potrivit standardelor si liniilor directoare

(ESG) revizuite la Conferinta Ministeriala de la Erevan din 2015,

invatamantul superior isi propune sa indeplineasca scopuri

multiple,incluzand: pregatireastudentilor pentru cetatenie activa, —
pentru viitoarele lor cariere (de ex. contribuind la angajabilitatea

lor), sprijinirea dezvoltarii lor personale, crearea unei baze largi de cunostinte avansate si
stimularea cercetarii si inovarii?®. Totusi, nesubminand din importanta celorlalte scopuri,
studentii din Moldova pun un accent deosebit asupra rolului universitatii de a le facilita
insertia pe piata fortei de munca calificate.

Acest deziderat reprezinta o prioritate atat in cadrul documentelor sectoriale, cat si in
cadrul strategiei nationale "Moldova 2020", unde prima prioritate reprezinta ,Racordarea
sistemului educational la cerintele pietei fortei de muncd in scopul sporirii productivitatii
fortei de muncd si majordrii ratei de ocupare in economie”.ins&, atat conform datelor oficiale
prezentate de catre Biroul National de Statistica, cat si in baza altor studii si cercetari
tematice, exista o mare discrepanta intre nivelul de pregatire al absolventilor institutiilor
superioare de invatamant si solicitarile de pe piata fortei de munca.

Astfel, conform datelor prezentate de catre Biroul National de Statistica, doar circa 20 la
suta din absolventii institutiilor de invatamant superior reusesc sa se angajeze din prima
incercare, imediat dupa absolvire. De asemenea, doar 38,5 la suta din absolventi reusesc sa
se angajeze dupa primul an de absolvire. Principalele doua motive care stau la baza acestei
situatii o reprezinta (I) reticenta cu care angajatorii privesc tinerii fard o experienta de lucru
in acel domeniusi (Il) diferenta dintre nivelul de pregatire pe care il ofera universitatile si
nivelul solicitat de catre angajator pentru o pozitie de entry level.

Daca in primul caz studentii dispun de o serie de instrumente pe care ar putea sa le
foloseasca pentru a acumula o anumita experienta de lucru (serviciu part-time, internship
individual platit, voluntariat certificat etc.), in cel de-al doilea caz lucrurile sunt putin mai
complicate. Conectarea universitatilor cu angajatorii in vederea sincronizarii dintre cele
doua parti este inca una rudimentara, limitandu-se la participarea angajatorilor la anumite
activitati comune sau la un dialog fragmentat dintre cei doi actori.

Conform cercetarilor facute de companiile de recrutari, exista o tendinta in cresterea
privind renuntarea angajatorilor (in special cei privati) la criteriul de existenta a studiilor
superioare pentru potentialii angajati.

in contextul asocierii Republicii Moldova la Uniunea Euriopeand, universitatile joaca un rol
determinant in integrarea pietei nationale la nivelul pietei europene a fortei de munca.
Astfel seinregistreaza o valorizare a competentelor transversale in vederea gasirii unui loc

25 http://www.coe.int/t/dg4/highereducation/News/pub_res_EN.pdf
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de munca in acord cu calificarile detinute, respectiv competentele de comunicare in limbi
strdine, abilitati de folosire a calculatorului si de marketing personal (ex: autodezvoltare
in cautarea unui loc de muncad). Potrivit Comisiei Europene, competentele-cheie sunt
esentiale intr-o societate bazata pe cunoastere si garanteaza mai multa flexibilitate in ceea
ce priveste forta de munca, permitandu-i acesteia sa se adapteze mai rapid la modificarile
constante care apar intr-o lume din ce in ce mai interconectata.

Aceste competente reprezintd, de asemenea, un factor major in inovatie, productivitate
si competitivitate si contribuie la motivatia si satisfactia angajatilor, precum si la calitatea
muncii’¢. Astfel, dobandirea competentelor-cheie se incadreaza in principiile de egalitate
si acces pentru toti. Acest cadru de referinta vizeaza, de asemenea, mai ales grupurile
dezavantajate ale caror potential educational necesita sprijin. Cadrul mentionat defineste
opt competente-cheie si descrie cunostintele, abilitatile si atitudinile esentiale legate de
fiecare dintre acestea. Aceste competente-cheie sunt:

e comunicareain limba materna;

e comunicarea in limbi straine;

e competenta matematica si competente de baza privind stiinta si tehnologia;
e competenta digitala;

e capacitatea de ainvata procesul de invatare;

e competente sociale si civice;

e simtulinitiativei si al antreprenoriatului.

Exista cateva instrumente de politici pentru a stimula angajarea tinerilor pe piata muncii.
La nivel european statele membre au elaborat o serie de politici pentru a ajuta tinerii
sa-si dezvolte abilitati legate de locul de munca. Politicile cel mai des intalnite in scopul
de a imbunatati sansele de angajare a tinerilor prin programe de formare specifice fac
referire la training, experienta de lucru acumulata in timpul stagiului sau abilitati specifice
dobandite la cursuri de formare. Aceste masuri subliniaza, de asemenea, furnizarea de
competente care sunt necesare pe piata fortei de munca actuale si recunoscute de catre
angajatori intr-un mod care combina invatarea in sistemul formal si abilitatile practice.

Astfel, una din criticile aduse sistemului formal de educatie este faptul ca acesta nu
neaparat formeaza tinerilor competente solicitate pe piata muncii. Printre politicile de
stimulare a angajarii tinerilor pe piata muncii prin dezvoltarea competentelor competitive
ale tinerilor sunt:

« Ucenicia si instruirile vocationale care reprezinta un instrument de instruire pen-
tru studenti, ce combina instruirea in perioada orelor de clas3, adica cea academica,
cu instruirea la locul de munca.

- Stagiile de practica sunt un alt instrument de politici de a dezvolta tinerilor com-
petente competitive pe piata muncii. Nu exista o definitie unica agreata nici la nivel
national nici la nivel european. Tinand cont de diferitele forme ale stagiilor care
sunt desfasurate in statele membre ale UE, acestea au in comun 3 caracteristici
esentiale, dupa cum urmeaza:

- Scopul de educatie general;
- Elementul practic de invatare;
- Caracterul temporar al plasarii stagiului.

26 Recommendation 2006/962/EC of the European Parliament and of the Council of 18 December 2006 on key competences for life-
long learning [Official Journal L 394 of 30.12.2006] (Recomandarea 2006/962/CE a Parlamentului European si a Consiliului din 18 de-
cembrie 2006 privind competentele-cheie pentru invatarea pe tot parcursul vietii). Competente-cheie pentru invatarea pe tot parcursul
vietii, http://eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/TXT/?uri=URISERV:c11090
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« Internship-ul - la nivel european aceasta forma de integrare profesionala si facilita-
re a angajarii tinerilor este activ promovat. Prin implicarea in cadrul internship-uri-
lor are loc acumulare a competentelor de catre studenti, pentru a se angaja mai
usor in cdmpul muncii. La fel ca si stagiile de practica, internship-ul este realizat
intr-o institutie/companie, pentru o anumita perioada.

In concluzie, indiferent de care instrument de politici este aplicat, acesta in primul rand
trebuie sa fie bazat pe un cadrul legal bine reglementat, sa respecte drepturile tinerilor,
precum si sa asigure dezvoltarea de cunostinte, abilitati si competente pe piata muncii.
Pe termen scurt, aceste instrumente pot fi considerate ca fiind un simplu mecanism de
implicare a tinerilor. Pe termen mediu si lung ins3, acestea sporesc nivelul de absorbtie a
tinerilor pe piata muncii, in special in cadrul companiilor in care si-au facut ucenicia, stagiul
de practica sau internship-ul. Aplicarea eficienta a acestor 3 instrumente in sistemul
educational din Republica Moldova, ar reduce numarul somerilor cu studii superioare, ar
facilita insertia tinerilor absolventi pe piata muncii si i-ar face mai competitivi in raport cu
necesitatile angajatorilor.

Toate aceste masuri sunt argumentate si de costurile pe care le suporta sau veniturile pe
care statul le pierde avand tineri, apti de munca, dar someri.
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