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INTRODUCERE

Mobilitdtile academice Erasmus+ reprezinta o oportunitate pentru studenti de a studia
intr-o universitate din strainatate, de a cunoaste un alt sistem de Tnvatdmant si a se familiariza
cu noi modalitéti de predare, de a acumula experienta de lucru sau voluntariat intr-o altd tara si

de a calatori etc.



Erasmus+ contribuie la dezvoltarea abilitatilor practice a studentilor si nivelul de
angajare a acestora in campul muncii. Conform studiului ,,The Erasmus Impact Study:
Effects of mobility on the skills and employability of students and the internationalisation
of higher education institutions”, rata de somaj printre beneficiarii programului este cu 23%
mai joasa decat printre tinerii care nu au beneficiat de mobilitdtile Erasmus. Studiul indica ca
64% dintre angajatori considera un avantaj experienta de studiu sau lucru in straindtate. De
asemenea, studentii care au beneficiat de mobilitati au o mai mare probabilitate de a fi angajati
intr-o tard strdind. 1 din 3 studenti Erasmus care au facut un internship in strdindtate, au fost
ulterior angajati de compania sau institutia gazdi unde au ficut stagierea.’

Eficienta si beneficiile mobilititilor Erasmus+ sunt determinate de o serie de factori,
printre care nivelul de satisfactie a studentilor Erasmus+ cu privire la calitatea studiilor si
organizarea vietii studentesti in institutia de invatamant gazda, nivelul de pregatire a
studentului pentru experienta Erasmus (informatia oferitd de institutia de invatdmant primara
si universitatea gazda) si de integrare Tn comunitatea institutiei gazde (conexiunile interumane,
suportul acordat de administratie si organizatiile studentesti).

Acest studiu isi propune sa determine in ce masura organizatia alumnilor programului
Erasmus - Erasmus Student Network (ESN) - si alte organizatii similare, contribuie la
integrarea si acomodarea studentilor in cadrul mobilitatilor academice. Astfel, studiul isi

propune sa determine necesitatea acestei organizatii in Republica Moldova.

METODOLOGIE

Studiul a fost realizat prin analiza cantitativa si calitativa. Au fost analizate rapoartele
organizatiei Erasmus Student Network privind mobilitatile Erasmus, chestionati peste 100 de
studenti din Moldova care au beneficiat de programul Erasmus si s-au realizat interviuri cu

studenti locali si internationali.

1 The Erasmus Impact Study: Effects of mobility on the skills and employability of students and the
internationalisation of higher education institutions https://ec.europa.eu/education/ (accesat 10.10.2018)
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Studiul cantitativ s-a realizat pe un esantion de 110 respondenti, reprezentanti a 18
universitdti din Republica Moldova, inclusiv Universitatea de Stat ,,Bogdan Petriceicu
Hasdeu” din Cahul si Universitatea de Stat ,,Aleco Russo” din Balti. Cea mai mare parte dintre
studentii chestionati si-au facut sau isi fac studiile la Universitatea de Stat din Moldova
(34,9%), Universitatea Tehnica din Moldova (25,7%), Academia de Studii Economice din
Moldova (10,1%), Universitatea Liber Internationald din Moldova (8,3%) si Universitatea
Agrara din Moldova (8,3%).

Majoritatea studentilor chestionati au participat la programul Erasmus in perioada
2014 — 2017, 1n ciclul I de studii (66,1 %). 32,1% dintre studentii chestionati au beneficiat de
programul Erasmus in ciclul II (masterat) si 7,3% in ciclul III de studii (doctorat).? Astfel, cea

mai mare parte dintre respondenti (54,5%) se includ in categoria de varsta 22 - 25 ani.

Varsta

~—22 - 25 ani: 54.55%

Principale destinatii ale studentilor chestionati sunt: Romania, Franta, Belgia, Spania,

Italia, Portugalia etc.

2 5 dintre respondenti au participat in mobilititi academice pe parcursul a doui cicluri de studiu (ex. licenta si
masterat).
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Rezultatele chestiondrii si concluziile deduse prin aceasta metoda au fost analizate n
cadrul interviurilor organizate ulterior cu studenti locali si internationali, participanti ai

programului Erasmus+.



RETEAUA STUDENTILOR ERASMUS STUDENT NETWORK

Erasmus Student Network (ESN) este o retea a alumnilor si voluntarilor Erasmus care
ofera suport studentilor strdini pentru a se acomoda in tara, orasul si universitatea gazda.

ESN este cea mai mare asociatie studenteasca din Europa. Asociatia a fost fondata la
date de 16 octombrie 1989 si inregistrata oficial in 1990. In prezent, reteaua ESN este activa in
peste 900 de institutii de invatamant superior din 40 de state din Uniunea Europeana si tarile
partenere ale programului Erasmus+. In cadrul asociatiei activeaza peste 40 000 de studenti,
dintre care 15 000 sunt membri activi. Peste 220 000 de studenti straini sunt asistati anual de

voluntarii ESN.2

f.’? 40,000 voluntari

Activitatea Erasmus Student Network (ESN) este finantata din cotizatiile de membru,
donatii, proiecte (granturi), finantari publice (Comisia Uniunii Europene, guverne nationale,
universititi) s.a. Bugetul ESN pentru anul 2017 a constituit 1 133 227 euro.*

In Republica Moldova nu exista in prezent o organizatie similara care ar oferi suport
studentilor straini care isi fac studiile in tara noastra. Studentii internationali sunt asistati de
departamentele de Relatii Internationale (RI) si, in unele cazuri, de asociatiile si organizatiile
studentesti din cadrul universitatii. Personalul departamentelor de RI nu este mare si daca
numadrul studentilor va continua sd creascd, acestia vor intampina dificultiti in sustinerea si
gestionarea studentilor straini.

De asemenea, studentii strdini nu se simt confortabil sa ii deranjeze pe reprezentantii
departamentelor de RI cu probleme logistice. Acestia sunt de regula cadre didactice si sunt

ocupati cu diverse activitati. Din acest motiv studentii straini, intdmpina dificultati nu doar la

3 Pagina web a retelei Erasmus Student Network https://esn.org/about (20.10.2017)
4 Raportul anual a retelei Erasmus Student Network pentru 2016-2017 https://esn.org/annual-report (accesat
20.10.2017)
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nivel administrativ (cazare, inrolare etc.), dar si navigare prin oras (uneori pentru a ajunge la

ore), precum si in stabilirea unor relatii cu studentii locali.

., Mi-ar fi placut sa fie studentii ceva mai implicati, pentru ca e diferit sa ceri ajutor oficial de
la persoanele care se ocupa de toate actele tale, decdt sa ceri ajutorul unor studenti care trec
prin aceleasi lucruri ca §i tine, au aceleasi interese si pana la urma poti discuta cu ei la o
cafea, nu intr-un birou. 75

Elena Diana Stratild, Romania, student Erasmus la USMF

In 2016 a existat o tentativa de constituire a Erasmus Student Network in Moldova, in
cadrul proiectului ,,Mobilitate pentru o mai buna invatare”, dar activitatea de inregistrare a
organizatiei a fost sistati dupi ce proiectul a luat sfarsit. In 2018 tentativa a fost reluati. Un
grup de studenti, de la mai multe universitati din Republica Moldova, s-au mobilizat cu intentia
de a crea Erasmus Student Network Moldova. Acestia au depus cerere de aderare la ESN
International si urmeaza sa inceapa o activitate mai ampla in semestrul II din anul de studii
2018-2019. Grupul de initiativa planifica sa isi desfdsoare activitatea in comun, printr-0

organizatie unica, cu reprezentante in fiecare universitate din tara.

S Interviu realizat de autoare pe 15.11.2018.



REZULTATELE CERCETARII

Invatamantul superior din Republica Moldova a inceput sa beneficieze de oportunititile
Uniunii Europene in anul 1994, atunci cand s-a alaturat programului de mobilitate stiingifica si
cercetare Tempus. In perioada 2007 - 2014, universititile din Republica Moldova au participat
la Programul Erasmus Mundus, care oferea mobilitati academice pentru studentii de la ciclul
I si IIT). Incepand cu 2014, Moldova s-a aliturat noului Program pentru Educatie Erasmus+,
care reuneste sapte programe ale UE: Lifelong Learning (Invatare pe tot parcursul vietii), Youth
in Action (Tineret in actiune), Erasmus Mundus, Tempus, Alfa, Edulink si Programe de
Cooperare cu Tarile Industrializate in Domeniul Invatimantului Superior.® Astfel, institutiile
de invatamant din Republica Moldova beneficiaza de programe de mobilitate academica pentru
cadre didactice si studenti din ciclul I, II si III de Invatamant.

In continuare, analizim motivatia studentilor de a participa la aceste programe, sursele
de informare privind acestea si rolul organizatiilor precum Erasmus Student Network in buna

desfasurare a programelor de mobilitate.

4.1 Motivatia studentilor de a aplica pentru o mobilitate academica

Principala motivatie a studentilor de a aplica la programele de mobilitate Erasmus o
reprezinta oportunitatea de a studia la o universitate din strdinatate (89,1 % din respondenti).
Posibilitatea de a calatori este a doua cauzd, ca importantd, care determind studentii sa aplice

pentru un program de mobilitate, urmatd imediat de bursa Erasmus, care permite studentilor sa

e ey

Studii in strainatate
Oportunitatea de a calatori
Bursa Erasmus

Alte motive
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6 Spanu S. Aportul programelor europene la reformarea sistemului national de educatie. in: Administrarea
publica: Relatii internationale si integrare europeana. p. 103
http://aap.gov.md/files/publicatii/revista/articole/90/ro/Spinu.pdf (accesat 25.10.2018)



http://aap.gov.md/files/publicatii/revista/articole/90/ro/Spinu.pdf

4.2 Sursele de informare a studentilor privind mobilitatile academice Erasmus+

Majoritatea studentilor au aflat de posibilitatea de a aplica la un program de mobilitate
academicd Erasmus din surse oficiale - administratia, avizierul si/sau site-ul
universitatii/facultatii (sau pagina universitatii/facultatii de pe retelele de socializare). 32,7 %

din studenti au fost informati de prietenii si colegii lor, iar 25,5% de profesori.

O site @ Avizier smm @ Administratie @ Profesori

@ Frieteni/colegi @ Oficiul Erasmus @ Alte surse
Despre programul de mobilitate la care au aplicat, studentii s-au informat in primul rand
de la administratia facultatii/universitatii din tara de origine, dar si din tara gazda. Profesorii,

colegii si prietenii au constituit, de asemenea, importante surse de informare.

Administratie
Universitatea gazda
Profesori
Prieteni/colegi
Oficiul Erasmus+

Altele ER]
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Intrebati ,,De la cine ati prefera sa va informati despre mobilitatea Erasmus?”, numarul
studentilor care ar fi preferat sa se informeze din principalele surse indicate mai sus, a crescut
cu apr. 10% pentru fiecare optiune, cu exceptia optiunii ,,universitatea gazda” care nu a
inregistrat schimbari deosebite. O crestere considerabild a Inregistrat optiunea ,,Oficiul
National Erasmus+ in Republica Moldova”. Jumatate dintre respondenti ar fi dorit sd se fi
informat de la Oficiul National, ceea ce indica nivelul de incredere manifestat de studenti in

reprezentanta nationald a programului Erasmus in Moldova.

., Oficiul National Erasmus reprezinta oficial programul Erasmus in Republica
Moldova si este cea mai directd si veridicd sursd pentru informare si suport”.

Olivia Gheorghita, Universitatea de Stat din Moldova

Studentii care au participat la sondaj au indicat ca au primit toatd informatia necesara
cu privire la mobilitate inainte de Inceputul acesteia. Totusi, la intrebarea ,,Ce ati fi dorit sa
cunoasteti inainte de a incepe mobilitatea Erasmus+?”, majoritatea studentilor au indicat ca
ar fi avut nevoie de mai multd informatie despre sistemul de nvatdmant din tara gazda,
acomodare/cazare, costul vietii in tara gazda, echivalarea creditelor si notelor, procesul de
aplicare si actele necesare, programul de studii, informatie despre universitatea gazda,

experienta altor participanti etc.

Despre tot ... ..

Froceul de (////r'(m-r Experienta aftor partic r'/m/vflf
Yl hivalarea creditelor £ notelor
Programul de studii

Informatie despre universitaten azod Aomodare /cazare

Acomodare /cazare

Sistemal de invatamant din tara gazda
Documentele necesare

" Interviu realizat de autoare pe 10.11.2018.



4.3 Impactul ESN asupra nivelului de satisfacere a studentilor fatia de mobilitate

Mai mult de jumatate (73,4%) dintre studentii care au participat la sondaj au clasificat
experienta de mobilitate in cadrul programului ca fiind foarte pozitiva. 23,9 % au catalogat
experienta precum pozitiva si doar 2,8% (ceea ce constituite 3 din 100 respondenti) au o
atitudine neutrd (nici pozitiva, nici negativd). Nici unul dintre respondenti nu a clasificat

experienta Erasmus ca negativa sau foarte negativa.

Pozitiv 23.85%

Foarte pozitiv 73.39%

Mai mult de jumatate dintre respondenti (60 % sau 66 de respondenti din 110) considera
ca Erasmus Student Network (ESN) a influentat pozitiv mobilitate lor academica. 31,8% din
studentii au catalogat impactul ESN ca fiind ,,extrem de pozitiv”, 28,2% ca ,,pozitiv” si 10,9%
Hrelativ pozitiv”. Doar 9,1% (10 respondenti din 110) sustin cd ESN nu a influentat in nici un
mod experienta Erasmus. Alti 19,1% nu au beneficiat de suportul ESN sau a unei organizatii

similare.



N/A 19.09%\ Foarte pozitiv 31.82%

Neutru 9.09%

In total de suportul Erasmus Student Network au beneficiat 53,6% dintre studentii
chestionati. Alti 7,3 % au beneficiat de suportul unor organizatii similare (ex. Erasmus Family,
Asociatia/Consiliul Studentilor) din universitatea gazda. Un respondent a beneficiat de suportul
ambelor organizatii si alti trei de suportul departamentului de Relatii Internationale si

coordonatorul de la universitatea gazda.

Altele 0.91
ESN si org. similare 0.91%_~—2
Universitate gazda 2_73%_/?{..:. I

i 311 SiM
joi L4 i o

_Da 53.64%



Sectiunile ESN din statele si universitatile gazda a studentilor chestionati i-au ajutat sa
se acomodeze cu noul sistem, sd cunoasca cultura locald si cultura studentilor strdini de la
universitatea gazda (prin excursii, serate culturale), sd socializeze si sa se integreze in
comunitatea studenteasca (prin petreceri, serate de socializare etc.). 47,3% de studenti au
beneficiat de un student ghid (,,buddy”) care i-a ajutat sd se orienteze in universitatea si tara

gazda, iar 60% de respondenti au beneficiat de cardul ESN (reduceri, promotii etc.).

95,4 % (104 din 110) dintre respondenti considera ca Republica Moldova are nevoie

de o structura similara - Erasmus Student Network Moldova.

mm

Da @ Nu N/A

Aceasta ar ajuta studentii strdini care invata in Moldova sd se acomodeze mai usor, s
cunoasca sistemul de Tnvatamant local si sa se bucure in general de o experientd frumoasa in

tara noastra:

,,Avem nevoie de ESN in Moldova pentru ca studentii Erasmus care vin la noi in tara
sa beneficieze de suport pe parcursul adaptarii, calatorii organizate, iesiri in comun, o mai
apropiata intelegere a culturii si vietii in tara, in general sa beneficieze macar de o parte din

ceea ce beneficiaza studentii din Moldova care pleaca cu Erasmus. La fel, asta ar arata



interesul nostru pentru Erasmus si poate s-ar mari numdrul de burse pentru studentii
. . » 8
incoming”’.

Olivia Gheorghita, Universitatea de Stat din Moldova

., Studentii internationali ar beneficia foarte mult pe urma unei asemenea organizatii,
si cred ca ar fi mai mult decat necesard, deoarece studentii nu sunt foarte implicati si ar fi de

ajutor sd existe cdteva persoane care sd fie dispuse sd ajute”.®

Elena Diana Stratild, Romdnia, student Erasmus la USMF

,,Cu siguranta, e fain ca se incearca sa se o organizatie ESN locala. Se poate de

organizat excursii comune, petreceri etc... in functie de cdti studenti strdini aveti.”*°

Lukas Mihalec, Slovacia, student Visegrad Fund

Erasmus Student Network poate constitui un suport nu doar pentru studentii straini,
dar si pentru studentii locali care pleacd in mobilitdti. ,,Cred ca ESN trebuie sa ajute si
studentii din Republica Moldova (...) Cand am plecat in mobilitate nu cunosteam foarte multe
detalii, inclusiv despre documentele pe care trebuie sa le pregatesc. Am pierdut mult timp sa
perfectez diferite acte, ca apoi sa fiu informata ca nu sunt necesare (...) Anul acesta doresc
sa ajut studentii care vor pleca in mobilitate in Portugalia, unde am fost eu. Am propus
administratiei facultatii in care imi fac studiile sa le ofere datele mele de contact studentilor

care vor aplica, in caz cd vor avea intrebdri” !

Cristina Carmanu, Universitatea de Stat din Moldova

8 Interviu realizat de autoare pe 10.11.2018.
9 Interviu realizat de autoare pe 15.11.2018.
10 Interviu realizat de autoare pe 15.11.2018.
1 Interviu realizat de autoare pe 4.11.2018.



CONCLUZII GENERALE SI RECOMANDARI

Erasmus Student Network (ESN) contribuie pozitiv la experienta studentilor care
participd in programele de mobilitate Erasmus si alte programe similare. ESN ajuta studentii
sa se acomodeze 1n institutia si tara gazda, sd se integreze in comunitatea studenteasca si sa
isi faca prieteni, sd cunoasca alaturi de alti tineri internationali cat mai multe culturi si astfel
sa traiascd cu adevirat o experientd internationala. In acest mod ESN influenteazi atitudinea
si nivelul de satisfacere a beneficiarilor cu privire la programele Erasmus, precum si
contribuie la imaginea institutiei si statului gazda.

O organizatie precum ESN ar avea un impact pozitiv In promovarea imaginii
Republicii Moldova si incurajarea studentilor straini de a participa la programele de schimb
academic cu institutiile de invatdmant din tara noastra.

La moment studentii straini din Moldova dispun doar de sustinerea departamentelor
de Relatii Internationale si, In unele cazuri, ale organizatiilor studentesti din institutiile de
invatamant superior. Reteaua Erasmus Student Network ar putea constitui un suport pentru
acestea in ghidarea si informarea studentilor internationali. Abordarea ,,de la student la
student” ar facilita comunicarea cu acestia si ar incuraja participarea studentilor internationali
in activitatile studentesti.

De asemenea, reteaua ar constitui o sursd de informare si pregatire pentru studentii din
Republica Moldova. ESN ar putea distribui informatia privind mobilitétile disponibile pentru
studentii din Moldova, procesul de aplicare, dar si sfaturi din propria experientd. Studentii
sunt mai predispusi sd adreseze multe intrebari, chiar si foarte tehnice sau banale, unei
persoane de aceeasi varsta si care a trecut printr-o experientd similara.

Reteaua Erasmus Student Network nu se poate constitui si dezvolta separat de
institutiile de nvatdmant din Moldova. Pentru ca ESN sd isi desfasoare activitate si in
Moldova este necesar de suportul administratiei (spatiu si autorizatie pentru desfdsurarea
activitatilor, sustinerea financiara a unor activititi etc.) si a departamentului de Relatii
Internationale in special (furnizarea de informatie cu privire la numarul si datele de contact a
studentilor internationali, dar si informatie cu privire la mobilititile disponibile pentru
studentii locali). Prin suportul oferit universitatile din Moldova ar investi in promovarea
programului Erasmus+ printre studentii locali si a proprii imagini printre universitatile strdine,

astfel sporind numarul parteneriatelor cu acestea.
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