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Ideea elaborarii acestui studiu a aparut in timpul vizitelor de studiu realizate in perioada 30-31
mai 2017 la Universita degli Studi di Milano si in perioada 5-9 iunie 2017 la Universitatea
Universitatea ,,Alexandru loan Cuza” din Iasi. Relatia dintre cercetarea si predarea universitara
este uneori dificild. In special, unele clasamente mondiale ale universitatilor arati ca institutiile cu
cercetiri remarcabile au mai putind performanta in predare si viceversa. Intr-adevar, majoritatea
universitatilor aspird la excelenta in ambele, dar crearea conditiilor in care fiecare intareste cealalta
componentd nu este usoard. Diferentele in sistemele de finantare, perceptia prestigiului
dificultati. Mai mult decat atat, un studiu special ar fi necesar pentru a intelege cum ar fi mai bine
instruiti absolventii si cercetatorii ca sa devina mai antreprenoriali si pentru a-i implica mai activ
in dezvoltarea economica si inovare, precum si cum sa creasca nivelul colaborarii universitare cu
mediul de afaceri si cu cel industrial, acesta fiind anume cadrul discutat al , Triunghiului
Cunoasterii” din Universita degli Studi di Milano. Totodata, sunt prezentate realizdrile respective
ale Universitatii de Stat din Moldova prin prisma instrumentului de autoevaluare HEInnovate [1].
Aceste probleme prezinta interes deosebit si pentru universitatile moldovenesti, datoritd faptului
ca in prezent toate universititile se orienteazd in aceste directii, dar trebuie sd depaseasca
constrangerile si provocarile legate, in special, de piata nationald mica, lipsa traditiilor si slaba
prezenti a investitorilor. In plus, cercetarea si inovarea ar trebui si devina mai eficiente si sa
reprezinte un sprijin esential al procesului de formare pentru a spori performanta serviciilor

educationale, fiind focusate pe urmatoarele obiective majore:

e Aprecierea importantei existentei unui cadru strategic, unde sd se articuleze cercetarea si
predarea;

e C(Colectarea bunelor practici si exemplelor concrete privind modul in care cercetarea poate
furniza informatie invatdmantului/predarea;

e Evaluarea rolului dublu al profesorilor ca cercetatori si cadre didactice, pentru a intelege
mai bine cum pot fi sustinuti in ambele dimensiuni;

e Intelegerea provocirilor, a beneficiilor si a mijloacelor de implicare a industriei in
cercetare, precum si in procesul de predare (parteneriate);

e Obtinerea unei mai bune Intelegeri a antreprenoriatului si a modului in care acesta poate fi

integrat Tn predare si in proiectarea programelor de studiu;



e Luarea 1n consideratie a cadrului politicilor europene pentru cooperarea dintre universitati

si business, precum si in formarea spiritului antreprenorial.
Autoevaluarea institutiilor de invatamant superior privind predarea si invatarea antreprenoriala
poate fi efectuata in baza urmatoarelor sapte obiective strategice reflectate in actiuni strategice

concrete [1]:

A. Conducere si guvernanta

Conducerea puternicd si buna guvernantd sunt esentiale pentru dezvoltarea unei culturi
antreprenoriale si inovatoare In cadrul unei institutii de invatdmant superior. Multe institutii de
invatdmant superior includ termeni precum ,,intreprindere” si ,,spirit antreprenorial” in declaratiile
lor de misiune, dar intr-o institutie antreprenoriald acestea sunt mai mult decat simple cuvinte.
Aceastd sectiune evidentiaza o serie de factori importanti care pot fi luati in considerare de o

institutie de invatamant superior pentru a-si consolida agenda antreprenoriala.

Actiuni strategice A O institutie de invatamant superior ar trebui sa se considere o organizatie
antreprenoriala si un mediu antreprenorial, unite printr-o viziune, valori si 0 miSiune comune.
Strategia unei institutii de Invatamant superior ar trebui s reflecte aspiratiile antreprenoriale ale
acesteia si agenda sa antreprenoriala. Totodatd, este nevoie de un angajament profund la nivelul
personalului de conducere al unei institutii de invatdmant superior pentru a impulsiona punerea in
aplicare a agendei antreprenoriale. In acelasi timp, o institutie de invatimant superior are nevoie
de un model eficient pentru coordonarea si integrarea activitatilor inovatoare in cadrul institutiel.

Existd o varietate de modele care pot fi utilizate, cum ar fi:

e O persoand dedicata care face parte din personalul de conducere;

e O unitate specializata apropiata de personalul de conducere;

e Coordonarea legata de un anumit membru al personalului sau al corpului didactic;

e Coordonarea printr-un centru de inovare [2, 3].

O institutie de Invatdmant superior cu abordari deschise, flexibile si descentralizate poate mai
usor sd desfagoare activitdti inovatoare si sa accelereze procesul de luare a deciziilor. O institutie
de Invatdmant superior ar trebui sd asigure un mediu care incurajeaza generarea de idei, precum si
aparitia de noi activitifi si initiative, precum si poate indeplini mai multe roluri in cadrul

comunitatii sale si al ecosistemului mai larg [3]. Totodata, una dintre functiile principale ale unei



institutii de Tnvatamant superior rdmane sa sprijine si sa actioneze drept catalizator pentru
dezvoltarea regionald, sociald si comunitara.

B. Capacitatea organizationala: Finantare, resurse umane si stimulente

Conducerea puternicd si buna guvernantd sunt esentiale pentru dezvoltarea unei culturi
antreprenoriale si inovatoare In cadrul unei institutii de invatdmant superior. Multe institutii de
invatdmant superior includ termeni precum ,,intreprindere” si ,,spirit antreprenorial” in declaratiile
lor de misiune, dar intr-o institutie antreprenoriald acestea sunt mai mult decat simple cuvinte.
Aceastd sectiune evidentiaza o serie de factori importanti care pot fi luati in considerare de o

institutie de invatamant superior pentru a-si consolida agenda antreprenoriala.

Actiuni strategice B: O institutie de invatamant superior devine antreprenoriald printr-un
proces de dezvoltare organizationald progresiv si de lunga durata, care necesita o baza financiara
durabild si diversificata, precum si acces la resurse-cheie si investitii. Toate partile interesate
interne, personalul si studentii au un rol in sustinerea agendei antreprenoriale a unei institutii de
invitamant superior. Incurajarea dialogului si crearea de sinergii intre administratie, facultati si
personal, studenti si conducere contribuie la inlaturarea barierelor traditionale, la formarea de noi
relatii si la valorificarea cunostintelor si resurselor interne. Astfel, o institutie de invatdmant
superior poate sd construiasca o cultura antreprenoriala si sa 1si duca obiectivele la indeplinire prin
colaborarea cu parti interesate avand o formare solida si experientd antreprenoriala. Astfel de
persoane pot aduce puncte de vedere diferite, precum si cunostinte si expertizd care nu sunt
disponibile pe plan intern. Acestea pot fi membri permanenti ai personalului, contribuitori invitati,
cadre asociate invitate sau parti externe interesate. Atat personalul academic, cat si cel
administrativ reprezinta o resursa-cheie necesara pentru realizarea tuturor obiectivelor din agenda
antreprenoriald a unei institutii de invatamant superior, inclusiv: asigurarea unei educatii
antreprenoriale, furnizarea de sprijin pentru Intreprinderile nou-infiintate, dezvoltarea
parteneriatelor cu alte parti externe interesate, precum si sustinerea dezvoltarii locale si regionale.
Incurajarea si recompensarea comportamentului antreprenorial pentru toti membrii personalului
consolideaza angajamentul pentru dezvoltarea unei institutii de invatamant superior inovatoare.
Aceasta include membrii personalului care cautd in mod activ noi oportunititi de a contribui la
dezvoltarea institutiei in functie de obiectivele strategice ale acesteia. Sistemele de stimulente si
de recompense ar trebui sd fie disponibile atat la nivel individual, cat si la nivel de facultati si

departamente, extinzdndu-se dincolo de modelele clasice de evolutie in cariera.



C. Predarea si invatarea antreprenoriala

Predarea si invatarea antreprenoriala implicd explorarea metodelor de predare inovatoare si
identificarea de noi modalitati de stimulare a spiritului antreprenorial. Aceasta inseamna nu doar
a invata despre antreprenoriat, ci si a fi expus la experiente antreprenoriale si a dobandi abilitatile

si competentele necesare pentru dezvoltarea spiritului antreprenorial.

Actiuni strategice C: O institutie de Invatdmant superior antreprenoriald ofera o gama larga de
oportunitati de invatare pentru a facilita predarea si invatarea inovatoare in cadrul tuturor
facultatilor [4]. O astfel de institutie de invatdmant superior ar trebui sd Incurajeze inovarea si
diversitatea In abordarea sa referitoare la predare si Invatare in toate departamentele, precum si sa
dezvolte spiritul antreprenorial si abilitdtile antreprenoriale in cadrul tuturor programelor.
Oportunitatile de invatare extra-curriculare reprezintd o parte complementard importantd a
furnizarii de predare si invdtare antreprenoriala. O institutie de invdtdmant superior inovatoare ar
trebui sa le ofere studentilor o gama de oportunitati de invatare informald, pentru a-i inspira sa
adopte un comportament antreprenorial [5]. O experientd de invatare antreprenoriald ofera
oportunitati pentru dezvoltarea de abilitati si competente importante. Acestea sunt vitale atat pentru
antreprenorii proaspat absolventi, cat si pentru cei cu studii antreprenoriale care intrd in campul
muncii. O institutie de invatdmant superior care pretuieste invatarea antreprenoriald se angajeaza
sa revizuiasca, sd valideze si sd reactualizeze periodic continutul cursurilor si rezultatele invatarii
in cadrul tuturor programelor de studii. Partile interesate externe reprezinta o sursa importanta de
expertiza care poate fi utilizata in predarea si invatarea antreprenoriald. Dialogul constant cu partile
interesate externe incurajeaza relatii de colaborare de lunga duratd, care pot oferi, de asemenea,
contributii utile in ceea ce priveste intelegerea necesitatilor viitoare in materie de competente.
Pentru a mentine programul de studiu relevant si la zi, oferta de educatie antreprenoriala trebuie
sa fie revizuita si actualizatd In permanenta. Prin urmare, o institutie de Tnvatdmant superior ar
trebui sa Incorporeze in predare rezultatele cercetarii in materie de antreprenoriat.

D. Pregitirea si sustinerea antreprenorilor

Institutiile de invatamant superior isi pot sprijini studentii, absolventii si membrii personalului
sa ia In considerare infiintarea unei afaceri ca optiune de carierd. La Inceput, este important ca
persoanele sa fie sprijinite in definirea obiectivelor comerciale, sociale, privind mediul sau stilul
de viata, legate de aspiratiile si intentiile acestora in materie de antreprenoriat [6]. Cei care decid

sa demareze o afacere sau orice alt tip de intreprindere pot primi in continuare asistenta specifica
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pentru generarea, evaluarea si punerea in practica a unei idei, pentru consolidarea abilitatilor
necesare antreprenoriatului de succes si mai ales pentru identificarea membrilor potriviti pentru
echipa lor si dobandirea de acces la finantare adecvata si la retele eficace. Oferind un astfel de
sprijin, o institutie de Tnvatdmant superior ar trebui, in mod ideal, sd actioneze ca parte dintr-un
ecosistem mai larg al serviciilor de asistentd pentru Intreprinderi mai degraba decét sa opereze in

mod izolat [3].

Actiuni strategice D: Cresterea gradului de constientizare a importantei antreprenoriatului in
cadrul unei institutii de invatamant superior Inseamnd a-i sprijini pe oameni sd ia decizii in
cunostintd de cauza cu privire la carierele lor, inclusiv sd ia in calcul optiunea de a infiinta o
intreprindere. Astfel, o institutie de Tnvatdmant superior poate sustine studentii, absolventii si
membrii personalului motivati sd realizeze primii pasi in ceea ce priveste pregatirea pentru a
infiinta o Intreprindere. Aceasta include dezvoltarea unei idei, crearea unei echipe, precum si
analizarea fezabilitatii tehnice si economice a unui proiect. Pe langa faptul cd oferda membrilor
personalului acces la noi retele, o institutie de invatamant superior poate oferi activitati regulate
de generare si evaluare a ideilor de afaceri care apar in cadrul institutiei. Formarea in domeniul
antreprenoriatului poate furniza o parte din abilitatile si competentele necesare pentru infiintarea,
conducerea si dezvoltarea unei afaceri. Formarea ar trebui sd furnizeze cunostinte si abilitati
relevante 1n legdturd cu o gama larga de subiecte precum finantare, chestiuni juridice si de
reglementare, interactiunea cu oamenii si construirea de relatii, gestionarea proceselor de inovare,
modalitati de a face fatd succesului, stresului si riscului, dar si solutii pentru restructurare sau
retragere. Mentoratul si alte relatii care tin de dezvoltarea personald (cum ar fi consilierea si
indrumarea) 11 pot sprijini pe antreprenorii aflati la inceput sa identifice si sa depaseasca
problemele si sa-si dezvolte propriile retele de afaceri. Astfel, este oferit un sprijin important sub
forma de cunostinte, experienta, capital social si incurajare pe termen lung. Mentorii si persoanele
care oferd consiliere tind sd fie antreprenori (din mediul academic) cu experientd, precum si
manageri de companii si, adesea, fosti absolventi. Finantarea externa poate fi esentiala pentru
succesul unei noi afaceri, de exemplu prin furnizarea de investitii pentru studii de fezabilitate si de
piatd, pentru dezvoltarea de produse si de prototipuri precum finantarea pentru validarea
conceptului, pentru productia initiald sau pentru a le oferi fondatorilor un anumit venit pana la
obtinerea primelor lor castiguri. In acest context, incubatoarele de inovare oferd in mod obisnuit o

gama de servicii precum spatii de lucru gratuite sau subventionate, acces la laboratoare si facilitati
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de cercetare, asistentd In crearea de prototipuri, servicii informatice si de secretariat, precum si
colaborare 1n retea. Nu in ultimul rdnd, incubatoarele oferd o locatie vizibila si accesibild pentru
ca antreprenorii sa acceseze un pachet integrat de consiliere, mentorat, formare, platforme comune
si finantare.

E. Schimbul de cunostinte si colaborarea

Schimbul de cunostinte reprezintd un catalizator important pentru inovarea organizationala,
pentru progresul predarii si cercetdrii, precum si pentru dezvoltarea locala. Acesta este un proces
continuu care include ,,a treia misiune” a unei institutii de Invatdmant superior, definitd drept
stimularea, aplicarea si exploatarea directd a cunostintelor in beneficiul dezvoltarii sociale,
culturale si economice a societatii. Motivatia pentru a spori colaborarea si schimbul de cunostinte

o reprezinta crearea de valoare pentru institutia de invatdmant superior si pentru societate.

Actiuni strategice E: Schimbul de cunostinte prin colaborare si parteneriate reprezintd o
componentd importantd a oricdrei institutii de invatdmant superior inovatoare. Acesta ofera
oportunitati pentru progresul inovarii organizationale si al predarii si cercetarii, creand in acelasi
timp valoare pentru societate. O institutie de invatamant superior inovatoare intelege importanta
colaborarii cu multiple parti interesate [3]. Existd mai multe tipuri de organizatii cu care o institutie
de Invatamant superior poate forma parteneriate. Acestea includ, de exemplu, organizatii regionale
si locale, organizatii cvasi-publice sau private, afaceri (IMM-uri, societati mari si internationale,
intreprinderi sociale si antreprenori), scoli si fosti absolventi, e.g. "ELCHIM-MOLDOVA" cluster
[7]. Structurile cu grad ridicat de cunostinte de pe langa o institutie de Tnvatdmant superior ofera
oportunitati pentru schimbul de cunostinte si idei. Acestea pot include incubatoare, parcuri
stiintifice si alte initiative. O institutie de invatdmant superior inovatoare ar trebui, astfel, sa
dispuna de sisteme care sd permitd fluxuri atat interne, cat si externe de cunostinte si idei. Prin
urmare, institutia de invatamant superior antreprenoriald relationeaza cu mediul extern prin
ar fi cluburi de socializare la micul-dejun si evenimente de creare de retele, pana la initiative mai
formalizate, inclusiv stagii de practica, fabrici de invatare, cercetare colaborativa si proiecte de
antreprenoriat. Relatiile stranse cu mediul extern contribuie la stimularea crearii de noi cunostinte.
O institutie de Invatdmant superior inovatoare ar trebui sd integreze si sa asimileze cunostintele
generate pentru a-si extinde n asa mod agenda antreprenoriala.

F. Institutia internationalizata



Internationalizarea este procesul de integrare a unei dimensiuni internationale sau globale in
proiectarea si asigurarea educatiei, a cercetarii si a schimbului de cunostinte. Internationalizarea
nu reprezintd un scop 1In sine, ci un instrument pentru schimbare si imbunatatire.
Internationalizarea introduce modalitati alternative de gandire, pune sub semnul intrebarii
metodele traditionale de predare si permite participarea partilor interesate externe la guvernanta si
gestionare. Prin urmare, aceasta este strans legata de spiritul antreprenorial. Nu este posibil ca o
institutie de invatdmant superior sa fie antreprenoriala fara a fi internationald, 1nsa o institutie de

invatamant superior poate fi internationald fara a fi antreprenoriala sau inovatoare.

Actiuni strategice F: Perspectiva internationala este o caracteristica-cheie a unei institutii de
invatamant superior inovatoare si antreprenoriale. Majoritatea institutiilor au strategii de
internationalizare, iar o institutie de Tnvatdmant superior inovatoare isi va armoniza strategia de
internationalizare si agenda antreprenoriala [8, 9]. Mobilitatea internationald aduce cu sine noi idei
educationale si de cercetare, creeaza oportunitati interculturale si parteneriate de lunga durata. Pe
langa atragerea de personal si studenti internationali, o institutie de invatimant superior
antreprenoriald incurajeaza in mod activ si sprijind mobilitatea internationalad a personalului si a
studentilor sdi. Astfel, internationalizarea unei institutii de invatdmant superior depinde de
persoane care sunt capabile sd stimuleze noi abordari in ceea ce priveste predarea, invatarea si
cercetarea intr-un cadru global, utilizdnd reputatia si contactele la nivel mondial pentru a aduce
beneficii retelei internationale a institutiei. Accesul la idei noi privind predarea si invatarea in
mediul international poate spori abilitatea unei institutii de invatamant superior de a concura pe
piata internationala. Prin urmare, o institutie de iInvatdmant superior inovatoare ar trebui sa aibd un
mediu de predare si invatare adaptat pentru un public mai global. Totodata, parteneriatele de
cercetare internationale strategice reprezintd o parte importanta a agendei antreprenoriale a unei
institutii de invatamant superior. Astfel de parteneriate ar trebui sa fie complet functionale, nu doar
intelegeri pe hartie, si ar trebui sa implice atat personalul, cat si studentii [10].

G. Masurarea impactului

Institutiile de Tnvatamant superior antreprenoriale/inovatoare trebuie sa Inteleagd impactul
schimbarilor pe care le fac in cadrul institutiei. Conceptul de institutie de invatamant superior
antreprenoriald/inovatoare combind auto perceptia institutionala, reflectarea externa si o abordare
bazata pe fapte. Masuratorile actuale se axeaza in mod tipic pe numdarul de entitati antreprenoriale,

volumul si calitatea proprietdtii intelectuale si a veniturilor din cercetare generate, si nu pe
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antreprenoriatul din randul absolventilor, rezultatele predarii si invatarii, retinerea talentelor,
contributia la dezvoltarea economica locala sau impactul generat de o agenda antreprenoriald mai

extinsa.

Actiuni strategice G: Impactul agendei antreprenoriale poate fi larg si poate viza cercetarea,
educatia si inovarea, precum si guvernanta si conducerea, in functie de tipul institutiei de
invatamant superior. Pentru ca o institutie de invatdmant superior sa atinga rezultatele dorite, este
esential sd se poatd evalua dacd obiectivele sunt indeplinite. Pentru a deveni o institutie
antreprenoriald, o institutie de invatdmant superior poate fi nevoita sa regdndeasca modul 1n care
sunt utilizate personalul si resursele sale. O institutie de Invatamant superior poate avea nevoie sa
dezvolte noi strategii privind resursele umane, sa valorifice parteneriatele externe pentru a depasi
deficientele pe plan intern si sa asigure noi surse de sprijin financiar. Pentru a asigura faptul ca
activitatile de inovare si transfer tehnologic isi ating intregul potential, este nevoie de sustinere
financiara si o evaluare sistematica in cadrul subdiviziunilor universitare [11, 12]. O institutie de
invatamant superior antreprenoriald ar trebui sd aiba stabilite obiective clare, care sunt
monitorizate si evaluate in mod regulat, iar rezultatele sa contribuie la actualizarea cursurilor si la
planurile de perfectionare profesionala a personalului [13]. Este important sa se monitorizeze si sa
se evalueze activitatile legate de sprijinul acordat la infiintare pentru a se asigura cad acestea
furnizeaza un sprijin potrivit si de calitate, Intr-o manierd eficace. Evaluarea si o mai buna
intelegere a activitatilor de schimb de cunostinte si de colaborare desfasurate de institutia de
invatamant superior pot avea drept rezultat crearea de valoare sporitd atat pentru institutie, cat si
pentru societate. Prin urmare, o institutie de invatamant superior inovatoare ar trebui sd dispuna
de mecanisme si activitati pentru a monitoriza si a evalua in mod regulat rezultatele si impactul
asteptate ale acestor activitati. O perspectiva internationald reprezintd o caracteristica principala a
uneli institutii de Invatamant superior antreprenoriale. Prin urmare, institutia de invatdmant superior
antreprenoriala ar trebui sa monitorizeze si sa evalueze in mod regulat daca strategiile sale sustin
dezvoltarea agendei antreprenoriale.

Autoevaluarea Universitatii de Stat din Moldova (These results) conform obiectivelor
strategice A-G in comparatie cu rezultatele respective cumulate ale altor institutii de invatamant
superior evaluate (All results) inregistrate la momentul evaluarii (31 mai 2017) este prezentata in

diagrama de mai jos. Cele sapte dimensiuni descrise mai sus sunt estimate pe o scara de la 1 la 5.



Cel mai mic scor pe scala reprezinta 1, iar cel maxim corespunde valorii 5, fiind, de asemenea,

disponibild optiunea "nu se aplica" (n/a).
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Concluzii si recomandari

In baza rezultatelor autoevaluarii pot fi formulate urmétoarele concluzii si recomandari separat
pentru fiecare obiectiv strategic, cu scopul de a inregistra performante ridicate ale institutiei de

invatdmant superior:

A. Conducere si guvernanta
e Si aibd o declaratie de misiune si o strategie aprobatd, in care se stabileste o viziune

antreprenoriald pentru viitorul institutiei.
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Sa aiba o strategie care pune clar accentul pe importanta spiritului antreprenorial, din punct
de vedere cultural, social si economic.

Sa formuleze un plan clar de punere 1n aplicare pentru a-si duce la indeplinire strategia si
viziunea, cu obiective clare si indicatori-cheie de performanta.

Sa furnizeze exemple ale modului 1n care strategia si viziunea creeaza oportunitdti in ceea
ce priveste toate aspectele institutiei si in cadrul comunitatii mai largi a acesteia.

Sa comunice strategia in cadrul intregii institutii si sa se asigure ca aceasta este inteleasa
ca fiind o prioritate de catre cadre, de studenti si de partile interesate.

Sa se asigure ca existd o persoana dedicata la nivel inalt/din cadrul personalului de
conducere care este responsabild de punerea 1n aplicare a viziunii si strategiei
antreprenoriale.

Sa furnizeze o foaie de parcurs strategicd, prezentata intr-un format simplu, care este
comunicata la scard largd in cadrul intregii institutii de invatdmant superior.

Sa prevada modul in care strategia antreprenoriala este examinata si revizuitd in mod
regulat, pentru a fi mentinuta la zi si relevanta.

Sa fructifice relatiile si activitatile deja existente.

Sa coordoneze si sd integreze activitdtile antreprenoriale intre departamente, facultati,
laboratoare de cercetdri stiintifice si alte centre.

Sa coordoneze activitdtile cu alte parti interesate din cadrul ecosistemului antreprenorial
local.

Sa permitd entitdtilor din cadrul sdu sd preia intreaga responsabilitate si sd isi asume
dezvoltarea de noi structuri si centre.

Sa asigure atat asumarea dezvoltarii de noi activitati si initiative care stimuleaza capacitatea
antreprenoriald, cét si sa atribuie responsabilitatea pentru aceasta.

Sa ofere sprijin facultatilor sau unitatilor printr-o gama largd de stimulente si recompense
legate de demonstrarea rezultatelor antreprenoriale si inovatoare.

Sa se implice activ in dezvoltarea si punerea in aplicare a strategiilor locale, regionale si/sau
nationale de inovare si de promovare a antreprenoriatului.

Sa ofere acces general la facilitétile institutiei pentru membri din comunitatea mai larga.
Sa sprijine intreprinderile nou-infiintate si/sau stabilite din regiune pentru a-si spori gradul

de inovare si cresterea.
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Sa aiba o prezentd puternicd in cadrul comunitatilor sale, de exemplu sustinand activitatile

locale culturale si artistice.

Capacitatea organizationala: Finantare, resurse umane si stimulente

Sa asigure o legatura stransa intre angajamentul sdu pe termen lung de a investi in activitati
antreprenoriale si inovatoare si strategia sa financiara.

Sa dialogheze in permanentd cu finantatori si investitori pentru a asigura resursele
financiare necesare indeplinirii obiectivelor sale.

Sa aiba ca obiectiv 0 gama echilibrata si diversificata de finantare si surse de investitie.
Sa reinvesteasca veniturile obtinute din valorificarea propriilor activitati de cercetare si de
predare.

Sa promoveze spatiile comune intre facultati, departamente si laboratoarele de cercetari
stiintifice.

Sa stabileasca structuri pentru dialogul intre personal si studenti, precum si pentru luarea
de decizii.

Sa sustind cercetarile si predarea interdisciplinara, precum si proiectele de transfer
tehnologic.

Sa demonstreze importanta pe care o acorda colaborarii cu persoane cu experiente variate.
Sa confere un anumit statut persoanelor care contribuie la agenda antreprenoriala a
institutiei g1 sa le recunoasca meritele.

Sa recruteze persoane cu o experientd antreprenoriala solida care provin din sectorul privat,
public sau de voluntariat si din afara mediului academic.

Sa instituie mecanisme pentru partajarea riscurilor i recompense in ceea ce priveste
implicarea in oportunitati antreprenoriale.

Sa adopte o politica oficiala privind dezvoltarea carierei pentru toti membrii personalului
implicati in punerea 1n aplicare a strategiei si viziunii antreprenoriale a institutiei.

Sa stabileasca obiective si indicatori de performanta individuale pentru toti membrii
personalului care sprijina punerea in aplicare a agendei antreprenoriale.

Sa masoare in mod regulat progresul realizat de membrii personalului pe baza acestor
obiective.

Sa coreleze necesitatile personalului in materie de formare profesionala cu obiectivele de

carierd care sustin agenda antreprenoriala.
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Sa ajusteze volumul de munca al personalului in materie de predare si de cercetare pentru
cei care 11 asuma noi responsabilitati care sprijind agenda antreprenoriald a institutiei.

Sa ofere fonduri institutionale personalului in vederea stimularii inovarii si transferului
tehnologic.

Sa ofere concedii sabatice pentru formare profesionala membrilor personalului care doresc
sa 1s1 consolideze capacitatea antreprenoriala.

Sa stimuleze instituirea de sisteme pentru recompense nu doar pe baza criteriilor clasice

privind cercetarea, publicatiile si predarea.

. Predarea si invatarea antreprenoriala

Sa sprijine schimbarea curriculei cu scopul de a stimula si a dezvolta spiritul antreprenorial
si abilitatile antreprenoriale, precum si prin metode de invatare centrate pe student,
interdisciplinare si bazate pe practica.

Sa ofere sustinere si formare personalului pentru crearea de noi programe legate de
antreprenoriat.

Sa ofere studentilor mecanisme pentru ca acestia sa poata evalua si oferi feedback cu privire
la cursuri.

Sa introduca noi mecanisme pentru a-i sprijini pe studenti, inclusiv sa le ofere experienta
de a infiinta o afacere noud in cadrul educatiei lor formale sau sa le ofere educatie
antreprenoriala cu ajutorul antreprenorilor aflati in activitate.

Sa sprijine accesul la cluburi antreprenoriale, premii si societati studentesti.

Sa organizeze evenimente in care studentii pot interactiona cu antreprenori/intreprinderi.
Sa implice studentii in competitii de idei/planuri de afaceri ca parte din oportunitatile lor
extracurriculare.

Sa recunoasca oficial activitatile extracurriculare.

Sa cuantifice rezultatele preconizate ale invatdrii antreprenoriale in ceea ce priveste
cunostintele, abilitatile si competentele in cadrul tuturor programelor academice.

Sa se asigure ca studentii inteleg pe deplin rezultatele preconizate si obtinute ale invatarii
antreprenoriale.

Sa valideze rezultatele invatarii antreprenoriale la nivel institutional.

Sa recunoasca rezultatele invatarii antreprenoriale in parcursul academic al studentilor.
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Sa examineze si sa evalueze in mod regulat implicarea partilor interesate externe in
conceperea si predarea cursurilor.

Sa ofere un mecanism pentru ca personalul sd poatd lucra cu partile interesate externe,
pentru a dezvolta si a oferi cursuri cu un continut de inalta calitate.

Sa incorporeze experienta si expertiza partilor interesate externe in dezvoltarea si aplicarea
activitatilor de invatare extracurriculare si a serviciilor de suport.

Sa sprijine diverse parteneriate de colaborare cu organizatii si comunitati locale, camerele
de comert, industria si absolventii institutiei de invatdmant superior.

Sa incurajeze personalul si cadrele didactice sa revizuiasca ultimele cercetdri in materie de
educatie antreprenoriala.

Sa puna la dispozitie un forum prin intermediul caruia personalul si cadrele didactice sa
poata face schimb de cunostinte si idei noi, aducand 1n discutie cele mai recente cercetari.
Sa ofere acces la surse din alte institutii de Tnvatdmant superior, prin crearea de retele si

schimbul de bune practici.

Pregatirea si sustinerea antreprenorilor

Sa ofere conditii-cadru favorabile pentru infiintarea de intreprinderi, cum ar fi s permita
personalului sa detind actiuni, sa lucreze cu fractiune de norma, sa isi ia concedii sabatice,
precum si sa le ofere studentilor posibilitatea de a-si prelungi durata programului de studii
pentru a sprijini astfel inceperea unei afaceri inca din timpul studentiei.

Sa utilizeze in mod eficace canalele de comunicare pentru a creste gradul de constientizare
cu privire la oportunitdti si pentru a aduce antreprenoriatul in prim plan in randul
personalului si al studentilor la toate nivelurile institutiei.

Sa sdarbdtoreascd si sd recunoascd succesele studentilor, ale absolventilor si ale
antreprenorilor din randul personalului.

Sa ofere studentilor oportunitati de a se implica in proiecte de cercetare care pot conduce
la oportunitati iIn domeniul antreprenoriatului, precum si de a efectua stagii de practica
alaturi de antreprenori.

Sa ofere servicii de asistenta antreprenoriald in ceea ce priveste consolidarea echipei si
managementul conflictelor.

Sa ofere potentialelor Intreprinderi nou-infiintate servicii de asistenta privind proprietatea

intelectuala.
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uri sau grassroots entrepreneurs pentru intreprinderi nou-infiintate).

Sa organizeze acordarea de premii pentru prezentdri de idei si business planuri pentru
infiintarea de intreprinderi.

Sa ofere fonduri pentru a sprijini efectuarea studiilor de fezabilitate de piata in cazul
parteneriatelor public-private initiate.

Sa ofere cursuri de antreprenoriat adaptate, pentru toate domeniile si nivelurile de studii.
Sa recruteze activ studenti si membri ai personalului pentru a participa la activititile de
formare si s monitorizeze nivelurile de implicare.

Sa implice antreprenori si membri-cheie ai ecosistemului antreprenorial.

Sa utilizeze metode de predare actuale, centrate pe invatarea prin practica.

Sa organizeze activitati de mentorat si de dezvoltare personald, accesibile si de buna
calitate.

Sa recruteze in mod activ mentori si sa le puna la dispozitie cursuri de formare, resurse (de
exemplu, asistentd privind proprietatea intelectuald), recunoastere formala si recompense.
Sa furnizeze mecanisme de feedback privind contributiile din partea antreprenorilor.

Sa ofere antreprenorilor si potentialilor antreprenori educatie financiara, pentru a-i sprijini
sa inteleaga mai bine conceptele financiare si modul in care sa le aplice.

Sa organizeze evenimente de finantare si de creare de retele pentru antreprenorii aspiranti,
in cadrul carora acestia sa isi poatd expune ideile in fata investitorilor si sd primeasca
feedback.

Sa realizeze o legatura stransa intre accesul la activitatile de finantare si formare, mentorat
si incubare.

Sa se asigure cd incubatorul de inovare oferd o gama completa de servicii de asistenta fara
caracter obligatoriu (colaborare in retea, mentorat etc.), precum si infrastructura fizica.

Sa promoveze incubatorul in cadrul intregului campus si sa gadzduiasca evenimente care sa
atraga potentiali antreprenori.

Sa incorporeze facilitdtile de incubare in infrastructura de cercetare si de educatie pentru a

spori sinergiile.

. Schimbul de cunostinte si colaborarea
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Sa se asigure ca schimbul de cunostinte si colaborarea reprezintd o prioritate importanta la
nivel inalt si cd punerea in aplicare este in conformitate cu agenda antreprenoriala a
institutiei.

Sa instituie structuri pentru a valorifica oportunitatile de schimb de cunostinte si de
colaborare, precum si sa incurajeze personalul sa ia parte la astfel de activitati.

Sa includd mecanisme de sprijin pentru coordonarea si partajarea relatiilor in cadrul
institutiei de invatamant superior.

Sa ofere indrumare cu privire la modul de dezvoltare si de punere in aplicare a tuturor
tipurilor de relatii cu sectorul public si cel privat.

Sa implice partile interesate externe in activitatea institutiei prin guvernantd, predare,
cercetare, sprijin acordat activitatilor studentesti si functii in cadrul unor institute si centre.
Sa joace un rol activ 1n ceea ce priveste influenta asupra guvernantei regionale si dezvoltarii
regionale/locale, inclusiv dezvoltarea antreprenoriala.

Sa sustina dezvoltarea antreprenoriala a scolilor si colegiilor prin colaborarea in retea si o
implicare mai ampla.

Sa ofere monitorizare si feedback in ceea ce priveste valoarea reciproca dezvoltata prin
intermediul relatiilor cu partile interesate.

Sa se asigure ca fluxul de persoane este stimulat in ambele directii.

Sa incurajeze utilizarea in comun a facilitatilor.

Sa organizeze evenimente care incurajeaza relationarea cu parti interesate externe, cum ar
fi conferinte, ateliere comune, mic-dejunuri de lucru, dar si alte evenimente si oportunitati
de creare de retele.

Sa Incurajeze, sa sprijine si sa recunoascd mobilitatea personalului si a studentilor prin
stagii de practica, concedii sabatice, programe de studii dedicate (de exemplu, teme pentru
studii doctorale, programe de studii cu perioade de practica).

Sa dispund de mecanisme pentru a integra si a asimila informatiile si experienta din
ecosistemul mai larg.

Sa monitorizeze activitatile de cercetare in plan regional, national si international pentru a
identifica cunostinte noi si relevante.

Sa initieze dialogul si discutiile intre institutia de Tnvatdmant superior si mediul extern

pentru beneficii reciproce.
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Sa ofere sprijin pentru identificarea de noi idei si valorificarea lor reciproca.
Sa detina mecanisme clare pentru valorificarea oportunitatilor antreprenoriale cu parteneri

comerciali si industriali.

Institutia internationalizata

Sa se asigure ca strategia sa de internationalizare reflectd agenda sa antreprenoriala.

Sa construiascd obiective comune si sinergii Intre internationalizare si agenda
antreprenoriala.

Sa coreleze obiectivele de mobilitate internationala si agenda antreprenoriald a institutiei.

Sa promoveze mobilitatea internationald prin programe de schimb, burse de studii si stagii
de practica.

Sa se inscrie la programe de mobilitate europene si sa sprijine candidatura personalului si
a studentilor la granturi, burse de studii si programe de mobilitate.

Sa ofere stimulente si sd recunoasca experienta din mobilitatea internationala.

Sa isi propuna in mod explicit sd atragd personal international care corespunde nevoilor
agendei sale antreprenoriale.

Sa dispuna de proceduri specifice de colaborare la nivel international.

Sa dezvolte programe de doctorat n co-tuteld cu alte institutii partenere.

Sa dispuna de un sistem de sprijin pentru integrarea culturald a personalului international
de studenti si profesori invitati.

Sa investeasca intr-un program orientat international care sprijina agenda antreprenoriald
a institutiei si sd se asigure cd acesta este elaborat astfel incat sa ii pregateasca pe studenti
sa desfasoare activitati pe plan profesional si social intr-un context international si
multicultural.

Sa elaboreze si sd dezvolte o programa care ia in considerare experiente atat de
»internationalizare In straindtate”, cat si de ,,internationalizare acasd” pentru personal si
studenti.

Sa sprijine parteneriate si retele internationale care adaugd valoare predarii antreprenoriale.
Sa sporeasca numadrul de diplome comune/duble, care ar include antreprenoriatul si
inovarea in programa lor.

Sa se asigure ca relatiile cu partenerii de cercetare internationali sprijind agenda sa

antreprenoriala.
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Sa dezvolte legaturi extinse cu retele de cercetare si grupuri de inovare internationale.

Sa dispuna de structuri de sprijin interne pentru a gestiona si a dezvolta relatiile
internationale cu retele de cercetare si grupuri de inovare internationale.

Sa foloseasca retelele si parteneriatele pentru a contribui la agenda sa de cercetare.

Sa se asigure cd departamentele si laboratoarele de cercetari stiintifice participd in mod

activ la parteneriate si retele de cercetare internationale.

. Masurarea impactului

Sa 1si propuna obiective clare legate de agenda sa antreprenoriala si sa dispuna de dovezi
ale rezultatelor agendei sale antreprenoriale.

Sa utilizeze rezultatele sau impactul ca instrument de reflectie si de revizuire a strategiei si
misiunii institutiei.

Sa efectueze un audit al competentelor in raport cu agenda antreprenoriala pentru a-si
evalua nevoile de dezvoltare institutionala.

Sa foloseascd informatiile rezultate in urma evaluarii competentelor si sa le integreze in
strategiile de recrutare si in evaludrile rezultatelor personalului.

Sa valorifice partenerii si resursele externe pentru a acoperi lacunele in materie de
competente.

Sa revizuiasca si sa evalueze succesul alocarii personalului si resurselor la intervale
regulate.

Sa stabileasca obiective masurabile pentru impactul cursurilor si activitatilor
antreprenoriale.

Sa masoare impactul predarii si invatarii antreprenoriale in diferite faze ale punerii in
aplicare (inceput, final, la un interval de timp ulterior) pentru a dobandi o imagine exacta
asupra schimbarii.

Sa masoare schimbarile aparute In motivatia participantilor si In nivelul de cunostinte,
abilitati si competente dobandite de acestia in urma activitdtilor de educatie
antreprenoriala.

Sa urmareasca rezultatele de-a lungul timpului in cadrul subdiviziunilor universitare.

Sa stabileasca obiective masurabile si finalitati dorite pentru activitatile de sprijin la

infiintarea startup-urilor etc, inclusiv rate de participare, nivel de satisfactie si rezultate.
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Sa masoare rezultatele dorite imediat dupa sistarea masurilor de sprijin si la date ulterioare,
pentru a masura succesul in legatura cu startup-urile nou-infiintate.

Sa stabileasca obiective masurabile si rezultate dorite cu privire la schimbul de cunostinte
in legdturd cu agenda antreprenoriala.

Sa stabileasca metode institutionale de masurare a succesului, cum ar fi idei de cercetare
noi generate, proiecte comune si relatii intre universitate si intreprinderi, numarul de
startup-uri nou-infiintate si de spin-off-uri create.

Sa stabileascd metode externe de masurare a succesului, cum ar fi valoarea perceputd si
impactul pe care universitatea il are asupra mediului mai larg (de exemplu, IMM,
administratia publica locala si centrala etc).

Sa evalueze rezultatele dorite dintr-o perspectiva interna si externa.

Sa foloseasca dovezile succesului ca instrument de reflectie si de revizuire a agendei
antreprenoriale.

Sa stabileascd obiective masurabile pentru activitdtile de internationalizare legate de
agenda antreprenoriala.

Sa desfasoare exercitii regulate de cartografiere a activitdtilor de internationalizare in
predare si cercetare, pentru a prioritiza si a dezvolta in continuare activitatile sale

antreprenoriale.
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